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APRESENTACAO

o longo dos quase 63 anos de existéncia da Psicologia
enquanto ciéncia e profissdo e da criacdo do Sistema Conse-
lhos de Psicologia, o qual aconteceu ha apenas 10 anos depois
da sua regulamentagdo como profissao, ainda é comum se vi-
venciar no contexto académico, nas redes sociais de grupos de
psicologas(os) e estudantes, muitos questionamentos. Tais du-
vidas podem gerar dificuldades na compreensao, demandando
a emergéncia de orientagdes a categoria acerca de qual seja o
papel do Conselho Federal de Psicologia (CFP) e Conselhos Re-
gionais de Psicologia, bem como a sua importancia para uma
atuacdo profissional ética e, até mesmo, das responsabilidades
destas(es) profissionais a partir da sua inscrigao profissional.

Essa situacao pode levar a certo distanciamento e des-
contentamento das(os) psicélogas(os) dos seus Conselhos Re-
gionais, visto que a expectativa construida, muitas vezes, nao
encontra fundamento nas prerrogativas legais da Autarquia.

O XI Plenario Gestao 2022-20225, preocupado com essa
realidade emergente de tornar o Conselho Regional de Psicolo-
gia 11? Regido (CRP1) mais conhecido e mais préximo da cate-
goria, bem como cumprindo a fungao precipua de orientar, fis-
calizar e disciplinar quando necessario, resolveu investir numa
acao que priorizasse a orientagdo e que pudesse estar acessivel
a categoria e as instituigoes de ensino superior (IES), bem como
atoda sociedade, a qualquer momento.

Assim, nasceu esta publicagdo, “Orientagoes Fundamen-
tais Sobre os Conselhos de Psicologia®, em formato de e-book,
trazendo uma escrita objetiva, construida coletivamente pelas
conselheiras(os) do XI Plendrio e a Psicdloga Técnica do Centro
de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas (CRE-
POP), Djanira Luiza Martins de Sousa ( CRP11/01159), conden-

Niveamara Sidrac Lima Barroso I




I Apresentagto

sando os aspectos fundamentais sobre o que é, quais os obje-
tivos, como funciona e, ainda, como a profissional de Psicologia
pode participar mais ativamente do CRP11.

O XI Plenario (2022-2025), que defendeu desde a campa-
nha eleitoral um “CRP11 de Portas Abertas”, segue na certeza
de mais uma agao cumprida em observancia ao 11° Congresso
Nacional de Psicologia — CNP/2022, o qual propoe aos plenarios
que adotem “(...) estratégias de ampliagdo de sua relagdo com a
categoria (...) com vistas a mobilizar, aproximar a categoria e dar
maior evidéncia aos processos, projetos e decisoes do Sistema (...”
(CNP/2022 - Proposta, 103).

Seguimos no esperangar freireano de que esta publicagao
possa ndo apenas ser um meio didatico de orientagdes sobre os
fundamentos do Sistema Conselhos, e sim ir além dos conhe-
cimentos tedricos, promovendo maior engajamento da catego-
ria de psicélogas(os), desenvolvendo seu protagonismo social

m diante da sociedade.

Niveamara Sidrac Lima Barroso
Psicéloga CRP11/01m12
Conselheira Presidente do XI Plendrio 2022-2025

I Niveamara Sidrac Lima Barroso
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1 0 SISTEMA CONSELHOS DE PSICOLOGIA

Niveamara Sidrac Lima Barroso

ara entender melhor o que é o Sistema Conselhos de
Psicologia, € importante antes compreender a definicdo do
que é um sistema e do que é ser uma profissao regulamenta-
da. Partem-se como pontos iniciais de reflexdes as seguintes
afirmativas:

1. Sistema é uma palavra de origem grega, que signifi-
ca combinar, ajustar, formar um conjunto. O diciondrio
Aurélio define sistema como “um conjunto de elemen-
tos que se relacionam entre si e que funcionam de forma
organizada”. m

2. Profissao regulamentada é aquela que possui uma
legislacao propria, ou seja, é regida por uma lei feita
pelo Congresso Nacional e sancionada pela Presidén-
cia da Republica, a qual define os direitos e deveres
das(so) profissionais. Todas as profissdes regula-
mentadas sao fiscalizadas pelos seus Conselhos de
Classe. A regulamentacao tem por objetivo promover
maior reconhecimento e valorizagao da profissao.

No Brasil, a Psicologia foi regulamentada como ciéncia
e profissao pela Lei n.° 4.199, de 27 de agosto de 1962, a qual
dispoe sobre os cursos de formagao em Psicologia e regulamen-
ta a profissao de psicologo. Somente quase 10 anos depois foi
criado o CFP e os Conselhos Regionais de Psicologia (CRPs),
através da Lei Federal n.° 5.766, de 20 de dezembro de 1971. O
primeiro Conselho de Psicologia criado foi o do Distrito Federal,
que ficou conhecido pelo CRPo1, e assim, a medida que iam sen-

Niveamara Sidrac Lima Barroso I



I 1 O Sistema Conselhos de Psicologia

do criados, os Conselhos iam recebendo o nome e numeragao
correspondentes.

Vale ressaltar que o Estado brasileiro, ao regulamentar
a Psicologia como ciéncia e profissdo, incumbe aos Conselhos
Regionais e ao Conselho Federal de Psicologia a missao de atu-
arem como drgaos de fiscalizagdo, de orientagao e de disciplina,
bem como o mérito nas referéncias consultivas e deliberativas
em matéria de Psicologia para o poder publico, iniciativa priva-
da e a sociedade civil em geral.

O Sistema Conselhos de Psicologia no Brasil é formado
pelo CFP e pelos CRPs, que atuam em diferentes esferas, mas
que se relacionam entre si e funcionam de forma organizada,
integrada e sistémica. Existem hoje 24 Conselhos Regionais, a
saber:

CRP o1/ Distrito Federal
CRP 02/ Pernambuco
CRP 03/ Bahia

CRP o5/Rio de Janeiro
CRP 06/530 Paulo

CRP 07/Rio Grande do Sul
CRP 08/Parana

CRP 09/ Goias

CRP10/ Amapa e Para
CRP 11/ Ceara

CRP 12/ Santa Catarina
CRP 13/ Paraiba

CRP 14/ Mato Grosso do Sul
CRP 15/ Alagoas

CRP 16/ Espirito Santo

CRP 17/ Rio Grande do Norte
CRP 18/ Mato Grosso

CRP 19/ Sergipe

CRP 20/ Amazonas e Roraima
CRP 21/ Piaui

CRP 22/ Maranhao

CRP 23/ Tocantins

CRP 24/ Acre e Rondonia

Os CRPs constituem entidades descentralizadas respon-
sdveis pela fiscalizagao direta do exercicio profissional das(os)
psicologas(os) em suas respectivas regides. Sao encarregados
de fiscalizar as atividades das(os) profissionais registradas no
cumprimento do Cédigo de Etica Profissional (CEP), das norma-
tivas éticas e técnicas estabelecidas pelas Resolucoes do CFP e

I Niveamara Sidrac Lima Barroso



1 O Sistema Conselhos de Psicologia I

do préprio CRP, além de assegurar a legalidade e qualidade dos
servigos prestados a populagao. Os CRPs seguem as normas es-
tabelecidas pelo CFP, mas tém autonomia administrativa e fi-
nanceira para aplicar essas diretrizes de acordo com as peculia-
ridades de cada regiao.

Nessa perspectiva, o Conselho de Psicologia é uma Au-
tarquia Federal responsavel por regulamentar, fiscalizar e
orientar a pratica profissional das psicélogas(os) no Brasil, com
o objetivo de zelar que a atuagao dessas(es) profissionais esteja

em conformidade com as normas éticas e técnicas da profissao.
Além disso, o Conselho busca assegurar que os servigos de Psi-
cologia oferecidos a sociedade sejam de boa qualidade e respei-
tem os direitos humanos.

O Sistema Conselhos de Psicologia, nas suas esferas
regionais e federal, desempenham um papel crucial na regu-
lamentagao, fiscalizagdo e orientagdo da profissdo de psico-
loga(o) no Brasil, assegurando que a prdtica psicoldgica seja
conduzida com responsabilidade ética e técnica. Por meio do
CFP e dos Conselhos Regionais, a profissao é constantemente
monitorada, garantindo que os servigos oferecidos a populagao
sejam de qualidade e respeitem os direitos fundamentais dos
individuos e grupos.

Além disso, o Sistema Conselhos de Psicologia desempe-
nha importante fungao social ao fomentar debates sobre ques-
toes sociais e ao defender os direitos humanos, contribuindo
para uma sociedade mais inclusiva. Dessa forma, o Conselho de
Psicologia é essencial tanto para o desenvolvimento da profis-

Niveamara Sidrac Lima Barroso I



I 1 O Sistema Conselhos de Psicologia

sdo quanto para a promog¢ao do bem-estar e da satide mental da
sociedade e na sua efetiva participacao na construcao de uma
sociedade mais justa e equitativa.

Ao regulamentar e fiscalizar a atuagao das(os) psicolo-
gas(os), o CFP e os CRPs contribuem para que a populagao te-
nha acesso a servigos psicoldgicos de qualidade, pautados pela
ética e pelo respeito aos direitos humanos.

I Niveamara Sidrac Lima Barroso
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2 ATRIBUICOES DO CONSELHO FEDERAL DE
PSICOLOGIA E DOS CONSELHOS REGIONAIS

Djanira Luiza Martins de Sousa
Niveamara Sidrac Lima Barroso

Q CFP e os CRPs sao fundamentais para a manutencao

da ética e da qualidade na pratica psicoldgica. O Cédigo de Eti-
ca Profissional do psicdlogo, elaborado pelo CFP, é o principal
documento que norteia a conduta das(os) psicologas(os), de-
terminando seus direitos e deveres. Esse codigo estabelece, por
exemplo, que a(0) psicéloga(o) deve respeitar a dignidade e os
direitos das pessoas, zelar pelo sigilo profissional, evitar qual-
quer forma de discriminagao e agir sempre com responsabilida-
de social.

O Cédigo de Etica é uma referéncia tanto para as(os) pro-
fissionais quanto para afiscalizagao realizada pelos CRPs. Sem-
pre que ha indicios de desrespeito a esses principios, os CRPs
podem investigar e, se necessario, aplicar as sangoes previstas
na regulamentagao. Esse processo é importante para garantir
a confianga da sociedade nos servigos de Psicologia, além de
assegurar que a profissao seja exercida de forma responsavel e
comprometida com os valores éticos.

O CFP é 0 6rgao centraldo Sistema Conselhos e estd sedia-
do com foro no Distrito Federal e jurisdicao em todo o territdrio
nacional. O CFP é uma Autarquia de Direito Publico, com auto-
nomia administrativa e financeira que possui como atribuicoes:
regulamentar, orientar e fiscalizar o exercicio profissional, como
previsto na Lei n.° 5766/1971, regulamentada pelo Decreto n.°
79.822, de 17 de junho de 1977, promovendo espagos de discussao
sobre os grandes temas da Psicologia que levem a qualificagao
dos servigos profissionais prestados pela categoria a sociedade.

Djanira Luiza Martins de Sousa | Niveamara Sidrac Lima Barroso I




I 2 Atribuigoes do Conselho Federal de Psicologia e dos Conselhos Regionais

O Plenario do Conselho Federal de Psicologia é eleito a
cada 3 anos e formado por g conselheiras(os) efetivas(os) e nove
conselheiras(os) suplentes, eleitas(os) democraticamente por
maioria de votos das(os) psicdlogas(os) inscritas(os) nos 24
Regionais, ficando assim composto por: presidente; vice-presi-
dente; secretario; tesoureiro; cinco secretdrios regionais (repre-
sentantes das regioes geograficas Norte, Nordeste, Sul, Sudes-
te, Centro-Oeste) e secretdrio de Orientagao e Etica. Devido ao
crescimento das suas demandas, o CFP conta ainda com o apoio
de duas psicélogas convidadas.

O Conselho Federal deve reunir-se em Reunido Plenaria,
pelo menos uma vez por més, para deliberar sobre assuntos de
interesse da categoria. As Reunides Plendrias acontecem, ordi-
nariamente, de forma presencial na sede do CFP em Brasilia, por
convocagao do presidente ou atendendo a um requerimento de
2/3 das(os) conselheiras(os) efetivas(os) para deliberar sobre

assuntos técnicos, administrativos e politicos. Quando convo-
cados, poderao participar membros dos CRPs convidados, fun-
cionarios e assessores.

Sao, entre outras coisas, atribuicdes do Plenario do CFP:
a aprovacao do plano de agao da gestao, aprovagao da realiza-
¢ao de inquéritos sobre o funcionamento dos CRPs, proposta de
criagao e extingao de cargos do CFP e criagao de grupos internos
de trabalho.

No mesmo periodo das Reunides Plendrias, podem acon-
tecer Plenarias de julgamentos de processos éticos, em que s
participam as(os) Conselheiras(os) e as partes, onde sao anali-
sados os recursos das partes interessadas e a decisao proposta
pelo Regional, podendo manter ou nao a decisao do regional.

A Diretoria do CFP é um 6rgao executivo responsavel
pela operacionalizacio de diretrizes e decises do Plenario, tan-
to ela como os Grupos de Trabalho realizarao tantas reunioes
quantas necessarias a fim de atender a execu¢ao dos trabalhos,
bem como ao cumprimento das deliberagoes do Plenario. A Di-

I Djanira Luiza Martins de Sousa | Niveamara Sidrac Lima Barroso



2 Atribuigoes do Conselho Federal de Psicologia e dos Conselhos Regionais I

retoria encaminha relatdrios para apresentacio nas Reunides
Plendrias.
OCFPfuncionacomasseguintes Comissoes Permanentes:

Comissao de Direitos Humanos.

Comissdao de Andlise sobre Titulo de Especialista,
criada pela Resolugao CFP n.° 014/200, revogada pela
Resolucao CFP n.° 013/2007.

Comissao Consultiva em Avaliagdo Psicoldgica
(CCAP), criada pela Resolugao CFP n.° 025/20071, revo-
gada pela Resolugao CFP n.° 002/2003.

De acordo com a Lei n.° 5.766/1971, o CFP deve fun-
cionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.
Para isso, conta com a Secretaria de Orientacao
e Etica (SOE), na elaboracio de diretrizes para os
CRPs de trabalhos relacionados a orientagao e ética
profissional, além da organizagao e subsidio dos jul-
gamentos de recursos de processos éticos que che-
gam ao CFP.

A SOE promove os encontros anuais elucidativos das
Comissdes de Orientagdo e Etica e Comissdes de Orientagio e
Fiscalizacao dos Conselhos Regionais de Psicologia, com fins de
troca de experiéncias e avaliagdes sucessivas da legislacao pro-
fissional existente.

Em seu Plendrio, o CFP também discute estrategicamen-
te diversos temas, tais como: saude, género, educagao, pro-
jetos de lei de interesse da Psicologia, condigoes de trabalho,
mobilidade/transito, democratizagdo da comunicagao, ciéncia,
formacao, infancia e adolescéncia, medicalizagdo da vida, emer-
géncias e desastres, populagoes tradicionais e povos indigenas,
articulagoes com a Psicologia de outros paises, avaliagao psico-
légica, publicagoes, sites de outros dispositivos de comunica-
¢ao, diversidade sexual, histdria da Psicologia, entre outros.

Djanira Luiza Martins de Sousa | Niveamara Sidrac Lima Barroso I



I 2 Atribuigoes do Conselho Federal de Psicologia e dos Conselhos Regionais

Os CRPs, apesar de terem a mesma funcao do CFP, de
orientar, fiscalizar e disciplinar sempre que necessario, tém a
suajurisprudéncia limitada a sua regiao. A composicao dos Ple-
narios dos CRPs pode variar de acordo com o niimero de psico-
logas(os) inscritas(os) em seus Regionais. Por exemplo, aqui no
Ceara, nas ultimas eleicdes de 2022, o XI Plenario foi composto
por 26 membros, sendo 13 conselheiras(os) efetivas(os) e 13 su-
plentes. Ja nas proximas eleigdes, que acontecerao em agosto
de 2025, devido ao aumento do niimero de inscritas(os), o XII
Plenario sera composto por 30 integrantes, sendo 15 conselhei-
ras(os) efetivas(os) e 15 suplentes.

A Diretoria de cada Regional é composta por conselhei-
ra(o) presidente, vice-presidente, tesoureira e secretaria, as
quaistém suas fungdes discriminadas no seu Regimento. O Regi-
mento do CRP11foi aprovado pela Resolugao CFP n.° oo19/2001".

Os CRPs tém como fungdes principais:

- Registro profissional: as(os) psicélogas(os) precisam
estar registradas(os) no CRP da sua regiao para exer-
cer a profissao legalmente.

Fiscalizagao do exercicio profissional: garantir que
as(os) psicologas(os) sigam o CEP que estabelece as
diretrizes de atuacao e responsabilidade.

Orientagao: promover a orientagdo e atualizagao
das(os) profissionais, oferecendo suporte técnico,
cientifico e ético.

Defesa da sociedade: zelar para que o exercicio da
Psicologia contribua para o bem-estar social e para a
protecao dos direitos humanos.

Os Conselhos tém uma atuacgio bastante ativa em temas
como satde mental, direitos humanos e a luta contra precon-

1 Acesse em: https://crpn.org.br/?page_id=179. Leia na integra o conjunto de re-
gras que definem o funcionamento desta Autarquia.
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ceitos e discriminagoes, refletindo o compromisso da Psicologia
com a promocao de uma sociedade mais justa e saudavel.

Conforme apresentado anteriormente, uma das princi-
pais fungdes dos CRPs é a fiscalizagao do exercicio da profissao.
Para isso, sdo realizadas visitas de fiscalizacdo a consultérios,
clinicas e outras instituigdes onde a pratica psicoldgica ocorre.
Essas visitas tém o objetivo de verificar se as(os) psicélogas(os)
estao atuando de acordo com as normativas do Conselho, res-
peitando os principios éticos que regem a profissao. Quando
sao identificadas irregularidades, os CRPs podem instaurar pro-
cessos administrativos e, em casos mais graves, aplicar san¢oes
que vao desde adverténcias até a suspensio ou cassacao do re-
gistro profissional.

Além da fiscalizacdo, os CRPs desempenham um papel
importante na formagao continua das(os) psicdlogas(os), pro-
movendo cursos, palestras e eventos que discutem temas rele-
vantes para a pratica profissional. Essas acdes buscam garantir
que as(os) profissionais estejam sempre atualizadas(os) e capa-
citadas(os) para atender as demandas da sociedade de forma
ética e técnica. Os Conselhos Regionais também sdo responsa-
veis por receber e encaminhar denuncias de infragbes éticas co-
metidas por psicélogas(os), contribuindo para a transparéncia e
a confiabilidade da profissao.

Nos Conselhos Regionais, as Plendrias devem acontecer,
pelo menos, uma vez ao més e com duragao minima de 4 horas.
As reunioes de Diretoria acontecem seguindo o fluxo de deman-
das e sem limites de vezes, mas com duragao minimade 2 horas.

Vale ressaltar que as(os) conselheiras(os) eleitas(os)
para cargos efetivos ou suplentes desempenham fungoes ho-
norificas, ndo tém vinculo empregaticio, nem obrigatoriedade e
cumprimento de carga hordria, e muito menos recebem saldrios
para desempenhar suas fungdes como conselheiras(os).

Entretanto, podem receber ajuda de custos, tais como di-
arias ou Auxilio Representacao quando representar o CRP fora
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dainstituicao, ou jetons, quando participarem de reunioes deli-
berativas da Diretoria ou Plenarias Ordinarias.

Por falta de conhecimento, ocorrem situagoes em que o
Conselho é demandado pela categoria e pela sociedade em ge-
ral em atribuigdes em que nao sdo da sua competéncia, muito
embora tenha também muito interesse e possa apoiar e até re-
alizar trabalhos conjuntos com essas entidades. Dentre as mais
comuns e que tém gerado, além da confusao de papeis, uma
grande insatisfacao da categoria, sao questoes trabalhistas e
de enfrentamento a precarizagao do trabalho, as quais sdo de
competéncia dos sindicatos das(os) psicélogas(os). Outra con-
fusdo de papeis, também muito comum, diz respeito a formagao
das(os) psicologas(os), sendo esta competéncia das IES e regu-
ladas pelo Ministério da Educagao (MEC).
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3 DIRETRIZES ADMINISTRATIVAS, POLITICAS E
ORCAMENTARIAS

Niveamara Sidrac Lima Barroso

As deliberagbes dos Plenarios Regionais e Federal sao

pautadas no Congresso Nacional da Psicologia (CNP), que
acontece a cada trés anos junto com as eleigdes e das Assem-
bleias Politicas e Administrativas (APAFs) que acontecem duas
vezes por ano, no final de cada semestre.

O CNP é ainstancia maxima de deliberacoes, destacando
que este ano de 2025 ja estd na sua 12 2 edigdo. O CNP acontece
de forma presencial em Brasilia e concretiza a construgao demo-
cratica e participativa da categoria nas diretrizes e agdes a partir
da aprovacgao de propostas regionais e nacionais, que sao ela-
boradas coletivamente e votadas democraticamente pela cate-

goria, sempre divididas em trés grandes eixos: Sistema Conse-
lhos, interlocugdo com a sociedade e exercicio profissional.

Para participar do CNP, as(os) psicdlogas(os) devem ser
eleitas(os) nos Congressos Regionais de Psicologia (COREPSIS)
de cada um dos 24 Conselhos Regionais. O processo inicia-se
com os PRE-COREPSIS, onde sio eleitas(os) delegadas(os)
para os COREPSIS e destes para o CNP. Os Regionais sao res-
ponsaveis pelos seus processos de PRE-COREPSIS e COREP-
SIS. Qualquer psicdloga(o) eleita(o), inscrita(os) no Regional e
adimplente podera participar das atividades e se candidatar a
delegada(o) e, assim, ser eleita(o) delegada(o).

APAFs sao reunioes deliberativas com pautas de discus-
soes nacionais elaboradas pelos Regionais e recebidas pelo CFP.
No dia que antecede aos dois dias de reunioes da APAF, aconte-
ce a reuniao de Presidentes e de Tesoureiras(os) dos Regionais
junto com o CFP, onde sao avaliados pontos administrativos e
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financeiros e organizados os pontos de pautas para os dias da
APAF.

Durante a APAF do final do primeiro semestre sao apre-
sentadas contas do ano anterior, ja na segunda sio propostas
ao CFP as tabelas de taxas, anuidades e multas e plano politico
para o ano seguinte. Participam desses momentos conselhei-
ras(os) indicadas(os) pelos seus Plendrios em quantitativo defi-
nido pelo numero de psicologas(os) inscritas(os), que assumem
afungao de delegadas(os) e suplentes.

Apesar de ser uma Autarquia Federal, os Conselhos Re-
gionais e o Conselho Federal nao recebem nenhuma verba da
Unido, mas sao fiscalizados pelo Tribunal de Contas da Uniao
(TCU), e tém como Unica fonte de recebimento as anuidades e
taxas pagas pela categoria de inscritas(os). Essa anuidade é um
tributo federal, regido por lei, de pagamento obrigatério. O nao
pagamento da anuidade pode gerar dividas com a Unido para

inadimplentes a partir do nao pagamento de cinco anuidades. O
CFP nao recebe anuidade, mas arrecada 25% de todas as anui-
dades de cada Regional.

Ao contrario do que muitos pensam, o valor das anui-
dades nao é uma decisdo arbitraria das gestoes dos Plenarios
eleitos. Ao contrario disso, o valor da anuidade é deliberado na
Assembleia Orcamentaria, onde a categoria é convocada a par-
ticipar, bastando, paraisso, estar adimplente. Esta Assembleia
acontece uma vez ao ano, sempre no més de agosto, e define a
anuidade do ano seguinte. Nela, a Plendria realiza uma presta-
gao de contas do ano anterior a categoria de psicélogas(os), a
partir de dados contabeis assinados pelo profissional de Conta-
bilidade e apresentados pela(o) conselheira(o) tesoureira(o) e a
presidenta ou presidente.
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4 CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - CRP 11: 33
ANOS DE ATUACAO NO CEARA

Niveamara Sidrac Lima Barroso

numero de psicologas(os) do estado do Ceard, por mui-
tos anos, foi insuficiente para permitir autonomia politica, ad-
ministrativa e financeira e se constituir um Conselho Regional
no estado. O CRP da 22 Regiao do estado de Pernambuco res-
pondia pelas atividades de inscri¢ao, orientacgao, fiscalizacao e
dedisciplina das(os) psicologas(os) inscritas(os) e residentes no
estado do Ceard.

Com o crescimento do nimero de psicologas(os) no Cea-
ra, no ano de 1992 foi criado o CRP11, com jurisdigao nos estados
do Ceard, Piaui e Maranhao, sendo a sede em Fortaleza — Ceara.

Somente no ano de 2013 aconteceu o desmembramento
dos estados do Piaui e do Maranhao, que passaram a ter auto-
nomia politica, administrativa e financeira, sendo entao criado
0 CRP 21, no estado do Piaui, e o CRP 22, no Maranh3o.

Atualmente, o CRP11, além da sua Sede em Fortaleza, tem
mais duas subsedes: a Subsede Cariri, no municipio de Juazeiro
do Norte, e a Subsede Norte, no municipio de Sobral. Apesar do
crescimento dos cursos de Psicologia, que tém resultado no au-
mento significativo do nimero de psicélogas(os) inscritas(os),
o CRP11 ainda conta com pequeno quadro de funciondrias(os)
para atender a um numero de mais de 17 mil inscritas(os) em
todo o estado do Ceara, com previsao de aumentar no decorrer
do anode 2025'.

Até o primeiro trimestre do ano de 2025, o CRP 11 tem na
sua forga de trabalho 28 funcionarias(os), sendo 22 concursa-

1 Parateracesso aos dados atualizados, acessar o site do CRP11 pelo link: https://
crpm.org.br/. Este nimero varia de acordo com novas inscrigoes.

Niveamara Sidrac Lima Barroso I



I 4 Conselho Regional de Psicologia — CRP 11: 33 anos de Atuagdo no Ceard

das(os) e 8 comissionadas(os): 3 psicélogas fiscais, sendo que
2 atuam em todo o estado do Ceard e que atendem presen-
cialmente em Fortaleza, 1 psicologa fiscal na Regiao do Cariri,
atendendo presencialmente na subsede; 2 psicélogas que atu-
am nos processos éticos em todo estado do Ceara e que aten-
dem presencial em Fortaleza; 1no Setor Técnico-administrativo
no Setor de Orientagdo; 1funcionario no Setor de Compras, 1no
Setor de Eventos, 1 Setor Pessoal/Patriménio/Ouvidoria; 2 no
Setor de Cobranga, 1 no Setor Financeiro; 1na Assessoria Finan-
ceira, 6 na Secretaria atuando presencialmente em Fortaleza, 3
na Secretaria atuando na Subsede Cariri, 2 atuando na Subse-
de Norte, em Sobral, 1 coordenando a equipe de Licitagao; 1 na
Assessoria Financeira; 1 Assessoria de Diretoria e 1 Coordena-
dor Geral, 1 nos Servicos Gerais e 1 Apoio Administrativo. Além
dos funciondrios, tem 1 estagidria no Setor da COF e esta em
processo de sele¢do de 1estagiario para o Centro de Referéncia
Técnica em Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP) e 1 para o
Setor de Cobranga.

O CRP1 possui ainda Assessorias de Tecnologia e Infor-
madtica, de Comunicagao, de Contabilidade e Juridica.

Pensando no crescimento do CRP 11 e na qualidade dos
servigos prestados a categoria, foi iniciada no ano de 2024 uma
reforma para ampliagao da sua Sede em Fortaleza, criando es-
pacos fisicos novos, como auditdrio, salas para reunides das Co-
missoes Temadticas, recepgao, garantindo acessibilidades fisicas
em respeito a Lei Brasileira de Inclusio (LBI), visando também
melhorar as condigoes fisicas para sua forca de trabalho. Esse
processo de melhoria tem se estendido as suas subsedes em
processo de busca de espago maior para a Subsede do Cariri e
da Regiao Norte.

O CRP 11, na busca constante por atualizacao, tem inves-
tido em tecnologia e informatica e, gradativamente, tornado o
site mais interativo, nao apenas para divulgacao e comunicacgao
de eventos, resolugoes, atos oficiais, mas para emissao on-line
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de documentos, declaragoes, boletos e solicitacoes de avaliagao
de titulos de especialistas.

Vem progressivamente desenvolvendo agoes de politicas
de inclusdo e de acessibilidade as pessoas com deficiéncia, seja
no espago de discussao politica, como a criagao da Comissao Te-
matica que aconteceu em dezembro de 2022, seja nas mudan-
cas fisicas e estruturais, como a reforma da sede (em andamen-
to) e mudangas nos locais das subsedes. Além disso, destaca-se
a implementacao de melhorias dos processos administrativos,
tais como digitalizacao de arquivos, atualizacao de cadastros e
ampliagao das plataformas digitais.

Com o crescimento do processo de informatizagao e mo-
dernizacao de seus processos administrativos, em janeiro de
2024 iniciou-se a entrega de Carteiras Digitais de Identificacao
Profissional (CIP), em substituicao as carteiras de papeis. Tem
conseguido maior celeridade nos processos de inscrigoes, trans-
feréncias, inscricdes secunddrias, permitindo ja sair com o nu-
mero de registro ativo no momento da realizagao da biometria.

Para otimizar seus canais de comunicagao com a catego-
ria e a sociedade, o CRP11, desde 2024, dispoe do WhatsApp com
servico de CHATBOT através do numero (85) 999782289, que
tem agilizado as respostas as diferentes necessidades, filtrando
e direcionando as demandas para o atendimento com funciona-
rio responsavel pelo setor demandado. Ainda neste mesmo ano
de 2024, foi criado o Canal de Ouvidoria, que pode ser acessado
também pelo WhatsApp jd citado ou pelo e-mail ouvidoria@crp.
org.br. O servigo de Ouvidoria do CRP11 é uma iniciativa de busca
ativa de registros de opinioes da categoria e da sociedade. Nele,
podem ser registrados elogios, sugestoes ou reclamagoes acerca
da qualidade do atendimento e funcionamento do CRP 11. Impor-
tante salientar que o canal de Ouvidoria ndo substitui canais de
atendimento como dentncias a Comissao de Orientacao e Fisca-
lizagao (COF), Cobranga, Secretaria e outros que podem ser aces-
sados pelo WhatsApp através do direcionamento do CHATBOT.
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5 SECRETARIA E 0S PROCESSOS DE PESSOAS
FISICAS E JURIDICAS

Bruna Fabricia Barboza Leitdo

Secretaria do CRP da 11* Regido é uma instancia es-
tratégica no ambito da gestao politico-administrativa do Con-
selho. Sua atuacio esta diretamente vinculada a Diretoria, e
tem como objetivo garantir o bom funcionamento institucional
por meio da organizagao, coordenagao e acompanhamento dos
fluxos documentais, comunicacionais e deliberativos da Autar-
quia. Objetiva, assim, garantir a fluidez e a legalidade dos pro-
cessos administrativos internos e externos do Conselho.

Compete ao setor de secretaria do CRP11 cinco atribuigoes

e responsabilidades, que sao:

1 Organizagao e Gestao da Documentacao Institucional

A Secretaria é responsavel pelo recebimento, registro, or-
ganizagao, encaminhamento e arquivamento da documentagao
oficial que circula no &mbito do Conselho. Isso inclui:

Elaboragao, revisao e controle de atas das Reunides
do Plendrio, da Diretoria e das Comissoes.

Registro e arquivamento de Resolugoes, Portarias, Ofi-
cios e demais documentos normativos ou deliberativos.
Manutencio e preservacdo da memdria institucional
do Conselho, em consonancia com as legislagoes ar-
quivisticas e principios de transparéncia e acesso a
informagao.

Acompanhamento de fluxos e processos de trabalho
relativos ao cadastramento das(os) profissionais,
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conforme as resolugoes vigentes, tais como: Inscricao
de Registro Profissional, Inscricao Secundaria, Cance-
lamento e/ou Transferéncia de Registro (contemplan-
do o controle de pessoas fisicas e pessoas juridicas).

2 Apoio as Instancias Deliberativas e Organizacionais

A Secretaria atua como suporte direto ao funcionamen-
to das instancias coletivas do Conselho, com atribuicbes que
envolvem:

Convocagao das Reunides Ordindrias e Extraordina-
rias da Diretoria, do Plenario e de demais Comissoes
Permanentes ou Tematicas.

Organizagao da pauta das reunioes, em articulacao
com as demais Diretorias e Coordenagoes.
Elaboragao das atas e acompanhamento das delibe-
racoes, com controle dos encaminhamentos e prazos
para execucao.

Sistematizacao e monitoramento do calenddrio insti-
tucional.

3 Comunicacao e Articulacao Interna

A Secretaria tem papel fundamental na articulacao dos
setores, conselheiras(os), categoria e ntcleos de atuagao do
Conselho. Isso implica:

Facilitacao do fluxo de informagdes entre as diversas
areas e representacdes do CRP.

Interlocugao entre as conselheiras(os) e os Setores
Técnicos e Administrativos.

Encaminhamento de documentos, informagoes e de-
mandas as instancias competentes.
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4. Apoio a Transparéncia e Conformidade Regimental

A atuacdo da Secretaria deve estar pautada pelos princi-
pios da legalidade, da ética e da transparéncia. Nesse sentido,
cabe a Secretaria:

Assegurar que os processos administrativos e delibe-
rativos estejam em conformidade com o Regimento
Interno do CRP11 e com as normativas do CFP.
Garantir o acesso as informagdes e documentos ins-
titucionais por parte das(os) conselheiras(os) e da
sociedade, conforme previsto na Lei de Acesso a
Informacao.

Contribuir para a sistematizacao de dados e informa-
¢Oes que subsidiem a prestacao de contas e o controle
social das atividades do Conselho.

5 Atribuicdes Especificas da Conselheira Secretaria

A conselheira que ocupa a fung¢io de secretaria exerce um
papel politico e técnico relevante na gestao colegiada do CRP-11.
Entre suas responsabilidades, destacam-se:

Coordenar e supervisionar as atividades da Secre-
taria, em consonancia com os demais membros da
Diretoria.

Acompanhar o andamento das deliberagoes insti-
tucionais e garantir sua adequada formalizacao e
registro.

Representar a Secretaria em eventos, reunioes e ativi-
dades internas e externas, quando necessario.
Colaborar na elaboracao de documentos oficiais do
Conselho e no planejamento de agoes que envolvam
a gestao institucional.
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A Secretaria do CRPn, portanto, vai muito além de uma
funcao meramente administrativa. Trata-se de uma instancia
fundamental para a manutencao da organizagao interna, da
regularidade institucional e da efetividade das deliberagoes
politicas que orientam o trabalho do Conselho em defesa da
Psicologia e da sociedade. Seu papel se traduz no cuidado com
0S processos e com a memoria institucional, contribuindo dire-
tamente para o fortalecimento da ética, da transparéncia e do
compromisso social que marcam a atuacgao do Sistema Conse-
lhos de Psicologia.

A Secretaria, portanto, é um setor estratégico de susten-
tagdo institucional, que articula processos, assegura a memaria
e fortalece o compromisso ético e politico do Conselho com a
Psicologia e com a sociedade.
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6 COBRANCA E FINANCEIRO

Simone Maria Santos Lima

CRP da 11® Regiao tem como principais atividades o
registro e a fiscalizagao do exercicio profissional. Configura-se
como uma entidade dotada de Personalidade Juridica de Direito
Publico e goza de imunidade tributaria em relagao a seus bens e
rendas, de acordo com o Art. 150 da Constituicao Federal do Bra-
sil, tendo como principal fonte de recursos o recebimento de re-
ceitas relativas ao pagamento de anuidades por psicélogas(os)
e outras taxas e emolumentos. Da arrecadagao das anuidades e
dos servigos prestados, 25% sao repassados ao CFP, sendo 20%
atitulo de Cota Parte e 5% a titulo de Cota Revista.

Todas as demonstragdes contdbeis sio elaboradas em
conformidade com as normas aplicadas ao setor publico, previs-
tas na Lei n.° 4.320/64 e no Manual de Contabilidade aplicada
ao Setor Publico (MCASP), adotando o regime de competéncia
para o registro das receitas e despesas, bem como para a apura-
¢ao do resultado do exercicio.

A Politica de Arrecada¢ido das Anuidades tem como
objetivos:

I. Estabelecer praticas transparentes de negociagao,
recuperacao e cobranca das anuidades em atraso.

II. Possibilitar negociagoes eficazes com as responsa-
veis inadimplentes.

III. Assegurar que as atividades de recuperagao de cré-
dito sejam realizadas de forma regular, ética, justa,
segura, eficiente e eficaz, em conformidade com a
legislagao vigente.
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O CRP11adota como principios da Politica de Arrecadacgio:

I. O Cédigo de Etica do Psicélogo.

II. Abertura de didlogo entre as inadimplentes e a ins-
tituicdo, busca de solugao consensual do débito
(cobranca@crpmi.org.br).

ITI. Aigualdade, sendo vedado qualquer tipo de tratamen-
to diferenciado em razao de sexo, raga, cor, origem ét-
nica, orientagao sexual, estado civil, religiao ou crenga,
idade, deficiéncia, afiliacao partiddria ou outra caracte-
ristica pessoal, econdomica ou financeira, entre outras.

IV. Adignidade e respeito, sendo vedada a exposigao da
inadimplente ao ridiculo, nem a submetendo a qual-
quer tipo de constrangimento ou ameaga.

O setor de cobrancga possui efetiva a cobranga de débitos
em atrasos, cobrancas administrativas e débitos inscritos em
Divida Ativa.

No atendimento a categoria de psicélogas(os), compete
ao setor de cobrancas:

Geragao do boleto bancario da anuidade e taxas devidas.
Recobrangas quando necessarias.

Realizar cobrangas por e-mail, contato telefonico e
correspondéncia.

Realizar negociacao/renegociagao referente ao pa-
gamento das anuidades, emitindo boletos e determi-
nando a forma e condigoes de pagamento.

Negociar dividas referentes as anuidades de pessoas
fisicas e juridicas.

Reduzir a inadimpléncia, facilitando o pagamento e
quitacao da divida, segundo a resolugao em vigor.
Atender os pedidos de interrupgdo temporaria da
anuidade de pessoa fisica.
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Emitir declaracdes de inscricio de pessoa fisica ou
juridica referente a regularidade financeira junto ao
CRP.

Realizar o atendimento a categoria de psicologas(os)
inscritas(os), ou com inscrigao cancelada, no que se
refere a questoes de pagamento de anuidades e/ou
taxas e negociagao de dividas.

Ao setor financeiro, compete:

- Acompanhar a realizacao dos processos de pagamen-
tos, controlando os prazos e vencimentos de titulos,
preparando relatdrios diarios de pagamentos, visan-
do manter os cronogramas de pagamentos dentro das
normas e procedimentos estabelecidos.

Realizar os atendimentos a fornecedores e funciona-
rios, trocando informagoes referentes aos pagamen-
tos ou eventuais divergéncias, visando sanar duvidas
e regularizar pendéncias financeiras existentes.
Preparar relatdrios com previsao de valores a pagar,
visando os fluxos de caixa para nao incorrer em even-
tual falta de saldo que possa comprometer os com-
promissos assumidos.
Acompanhar a movimentagao didria das receitas e
despesas, examinando relatérios de cobranga no ge-
renciador financeiro, visando o controle do fluxo de
recebimentos do CRP11.
Acompanhar os relatdrios de recebimentos didrios,
comparando com os extratos bancarios, visando o
controle de receitas, investimentos, pagamentos e
despesas realizadas pela instituicao.
Acompanhar, diariamente, os saldos bancarios, vi-
sando o controle de fluxos através de planilhas ou sis-
tema (em caso de sua implementagao).

I Simone Maria Santos Lima



6 Cobranga e Financeiro I

Acompanhar a fluxo do Suprimento de Fundos, au-
xiliando o seu responsavel na sua abertura e no seu
fechamento.

Elaborar memorandos, contendo informagoes refe-
rentes aos pagamentos de despesas fixas, contro-
lando e solicitando sua aprovacao, a fim de contribuir
para o cumprimento dos compromissos financeiros
assumidos.

Realizar atividades de contas a pagar relativas as des-
pesas, controle de datas de vencimento de titulos,
emissao de cheques e providéncias para a realizagao
dos pagamentos apds aprovagoes, visando manter os
compromissos financeiros da instituicao em dia.
Organizar documentos para o pagamento das despe-
sas diarias, visando a precisdo dos fechamentos com
base nos balangos gerados pagos e a pagar.

- Participar de reunioes internas de trabalho com o seu
superior imediato e demais colaboradores da area,
trocando informagoes necessarias para a manutengao
dos fluxos das atividades da drea.

Seguir orientagoes do Manual Administrativo, Finan-
ceiro e Contabil do CFP.

- Acompanhar o planejamento Orgamentdrio do Con-
selho, analisando as previsoes e realizagdes com o
intuito de garantir o seu cumprimento.

Proceder a conferéncia no recebimento de notas fis-
cais e faturas.

A seguir, apresenta-se uma lista resumida das fun-
¢oes do setor pessoal, fiscal e contabil.

Setor Pessoal:

Garantir o cumprimento da legislagao trabalhista e
previdencidria.

Simone Maria Santos Lima I



I 6 Cobranga e Financeiro

Estabelecer uma rotina em que processos de admis-
sao, demissao, beneficios, folha de pagamentos, rela-
¢ao com sindicato, declaragoes trabalhistas mensais,
anuais e outros encargos sociais sejam devidamente
controlados.

Manter o pagamento de saldrios, transporte, férias e
13° saldrio em dia.

Organizar e controlar os hordrios dos funcionarios.
Manter o arquivo que contém toda a documentagao
relacionada aos colaboradores da empresa devida-
mente atualizado e organizado.

Garantir o cumprimento das normas de higiene e se-
guranga do trabalho.

Setor Fiscal:

Garantir o cumprimento da legislagao tributdria e dos
orgaos de controle.

Emissao das declaracoes mensais e anuais solicitadas
pelos 6rgaos federais, estaduais e municipais.
Recolhimento dos impostos e taxas devidas.
Acompanhamento das certidoes fiscais.

Setor Contabil:

Garantir o cumprimento da legislagao contabil.
Prestacao de contas anual com o TCU.

Prestagao de contas com o CFP.

Langamentos contdbeis de toda a movimentagao de
receitas e despesas do CRP.

Elaboracao e acompanhamento do orgamento.
Inventario semestral de todos os bens do CRP.
Emissao de parecer para as compras e outras deman-
das da Diretoria.

I Simone Maria Santos Lima
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Atualizar o Portal da Transparéncia em tempo real
com todas as documentacoes de interesse da socie-
dade, como legislagoes, atas, despesas, receitas, in-
formagoes do quadro de pessoal.
Acompanhamento das solicitagbes e duvidas feitas
pela sociedade através do e-mail.

Sobre o pagamento de anuidades, é relevante observar
0s casos isen¢ao do pagamento da anuidade:

Quando nao estiver exercendo a profissio e mesmo
com débitos anteriores, a(o) psicdloga(o) pode soli-
citar o cancelamento do seu registro profissional. O
cancelamento, quando realizado, nio quita débitos
anteriores, os quais deverao ser pagos para evitar di-
vida com a Uniao.

Nao serd permitido o cancelamento de inscrigdes para
psicologas(os) que estiverem respondendo processos
éticos.

Serd concedida a interrupgao temporaria do paga-
mento da anuidade por motivo de doenga e viagem.
O CRP11, desde o ano de 2024, concede isengao total
e permanente nos casos de pessoas com deficiéncias
irreversiveis ou doengas listadas pela legislagdao do
imposto de renda.

Também, desde 2024, o CRP 11 passou a conceder isen-
¢ao de 100% na primeira inscrigao e 50% na segunda
anuidade, que deverd ser paga em cota Unica, para
pessoas que estudaram com PROUNI e aquelas(os)
inscritas(os) no CadUnico durante a graduacio.

A Resolucao n.° 4/2024 do CFP dispoe sobre os procedi-

mentos administrativos e financeiros que subsidiam os Conse-
lhos Regionais. Vale ressaltar que essa resolugao possibilita aos
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regionais isentarem em até 100% a primeira inscrigao e em até
50% na segunda anuidade. Mas usando sua autonomia admi-
nistrativa e financeira, o XI Plenario do CRP11 adotou a politica
de isengao de 100% na primeira anuidade e 50% na segunda. Da
mesma forma, a resolucao do CFP abre possibilidades de isen-
tar, ou seja, nao determina e nem obriga, e o CRP1, coerente
com sua defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia, resol-
veu, no ano de 2024, conceder 100% de isengao, contemplando,
também, as pessoas que possuem doencas descritas pelo im-
posto de renda.

Por fim, segue a lista das principais duvidas da categoria
que sao demandadas ao setor de cobranca e o financeiro:

1. E possivel parcelar a anuidade?
Sim, é possivel parcelar a anuidade do CRP. Vocé pode
optar por pagar a anuidade em cinco parcelas ou em

- uma unica cota. Os valores das parcelas e os venci-
= mentos devem ser consultados nos boletos enviados
pelo CRP

2. Nao atuei nos ultimos anos, preciso pagar por esse

periodo em que nao atuei?
Sim. A simples falta de pagamento das anuidades nao
incorre em cancelamento da inscrigdo. Isto gera divi-
da a(ao) psicdloga(o), que podera ser cobrada judi-
cialmente. O CRP-11 orienta que caso a(o) profissional
nao esteja atuando, que ela(e) solicite o cancelamen-
to de sua inscricao, podendo ser reativada quando
necessario.

3. Como renegociar dividas de anuidades anteriores?
Para negociar dividas, a(o) profissional devera en-
trar em contato com o setor de cobranca através do
e-mail: cobranca@crpn.org.br ou se direcionar até a
Sede do Conselho para realizar a negociagao, o débito
serd negociado de acordo com a resolugao vigente.
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4. Quando haisengao de anuidade?
Nos seguintes casos ocorrerd isengao de anuidade:
Quando a(o) psicéloga(o) completar 65 (sessen-
ta e cinco) anos de idade, conforme estabelece a
Resolugdo CFP n.° 001/90, estara isento de paga-
mento da anuidade.
Quando houver acometimento e salde pelas do-
encas previstas na legislagao do Imposto de Ren-
da, tais como tuberculose ativa, alienagao mental,
esclerose mdltipla, neoplasia maligna, cegueira,
hanseniase, paralisia irreversivel e incapacitante,
cardiopatia grave, Parkinson, espondilose anqui-
losante, nefropatia grave, osteite deformante,
contaminacao por radiacao, AIDS, hepatopatia
grave e fibrose cistica.
Para efeito de reconhecimento de isengao, a doenga
deve ser comprovada mediante laudo médico ou psi-
coldgico.
5. E obrigatério pagar a anuidade do CRP?
Sim. Toda profissao regulamentada por lei federal
deve ser paga a anuidade. O pagamento da anuida-
de dos Conselhos Profissionais é um tributo federal
obrigatdrio pela Lei n.° 12514/11. O ndo pagamento da
anuidade gera inadimpléncia, e nao é impeditivo de
exercer atividade profissional. Entretanto, apds cinco
anos de inadimpléncia, o CRP 11 tem a obrigagao legal
de encaminhar o nome da(o) profissional para a divida
com a Unido. Quando isso acontece, a(o) profissional
nao consegue mais negociar sua divida com o CRP 1,
ficando a Receita Federal responsavel pela negocia-
¢ao. Enquanto nao regularizar a situagao financeira
junto a Receita Federal, havera impedimento de fi-
nanciar imoveis, carros e até mesmo de assumir con-
curso publico.
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T

7 GRUPO DE TRABALHO DE POLITICAS DO B
TRABALHO E ENFRENTAMENTO A PRECARIZACAO
DA PSICOLOGIA NO CEARA

Niveamara Sidrac Lima Barroso

T 1

-

I mmndefevereiro de 2023, durante a Reunido Plenaria Or-
dinaria 03/2023, foi deliberada a criacdo do Grupo de Trabalho
de Politicas do Trabalho e Enfrentamento a Precariza¢ao da Psi-
cologia no Ceara, constituido por conselheiras(os) do XI Plena-
rio e psicdlogas(os) convidadas que atuam em diferentes dreas
da Psicologia e o Presidente do PSINDCE (Sindicato dos Psico-
logos do Ceard), Psicologa Técnica da COF e das Assessoria de
Diretoria e Assessoria Juridica.

Fundamenta-se no conceito de trabalho decente e rea-
firma o seu compromisso com o piso salarial e as jornadas de
trabalho de até 30 horas, cuidando para que a Psicologia seja
respeitada no estado do Ceard enquanto ciéncia e profissao,
opondo-se a toda forma de precarizagao do trabalho da(o) psi-
cologa(o) cearense.

Essa iniciativa pretendeu, inicialmente, responder as
demandas da categoria com relagao aos editais dos concursos
publicos no estado do Ceard, com baixos salarios, alta carga
horaria e imenso subdimensionamento do nimero de vagas
ofertadas, em desrespeito a Resolugao do CFP n.° 17, de julho de
2022, concursos com cadastro de reservas sem previsao de con-
vocacdo e nomeacao e editais com erros quanto as atividades
da psicologia enquanto profissao generalista.

Entretanto, tem tido atuagao ampliada em politicas do
trabalho, saide mental da(o) trabalhadora(o) de psicologia,
orientado e oficiando as instituicdes publicas e privadas e orien-
tando a sociedade cearense sobre o dimensionamento de psi-
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cologas(os) nos diferentes niveis de atengao a satide conforme
resolucao CFP, n.° 17, de julho de 2022".

Uma das a¢des marcantes e histdrica desse GT foi partici-
pacao da conselheira presidenta, Niveamara Barroso, na sessao
solene de homenagem ao Dia da(o) Psicéloga(o), momento em
que ela entregou uma carta compromisso aos deputados es-
taduais Renato Roseno e Larissa Gaspar para a elaboragao do
Projeto de Indicagao do Piso e 30 horas para a categoria de Psi-
cologia em todo estado do Ceara?.

Em resposta a solicitacao feita durante esta sessio so-
lene, a presidenta foi informada pela assessoria do deputa-
do Roseno, informando que o parlamentar protocolou o PI n.°
00229/2024 no dia 29 de agosto de 2024, instituindo o piso sa-
larial de R$ 4750,00 e a jornada de 30 horas de trabalho da cate-
goria de psicologas(os).

Vale ressaltar que este PI contempla a(o) psicéloga(o)
servidora(o) publica, e se transformado em lei e aprovado orien-
tara as ofertas de concursos publicos com relacdo aos saldrios e
carga horaria, evitando, assim, em concursos as publicagoes de
editais que precarizam o servico da Psicologia.

Comissoes Permanentes e Comissoes Tematicas do CRP 11

As Comissoes Tematicas de Psicologia podem ser com-
postas por psicdlogas(os), estudantes de Psicologia, convida-
das(os) — gestoras(es), representantes do Terceiro Setor etc.
— com o objetivo de discutir determinados temas e o exercicio
da profissao da(o) psicéloga(o), como desenvolver uma aproxi-
macao entre o Conselho com a categoria e a sociedade.

Essas Comissoes realizam discussdes que podem au-
xiliar na producdo de pautas para as reunides de plendria e

1 Confira as a¢des dos GTs no site a seguir: https://crp11.org.br/.
2 Para assistir, acesse a gravagao o link https://www.youtube.com/watch?v=1Tg-
Cuygi_w.
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também auxiliando nos posicionamentos e deliberacdes dessa
Autarquia.

As Comissoes Permanentes do CRP11sao as Comissao de
Orientacio e Fiscalizagio (COF) e a Comissdo de Etica (COE) é
uma comissao permanente responsavel por apurar dendincias
de infrages éticas cometidas por psicdlogas(os) no exercicio da
profissdo, as comissdes sdo compostas pelas(os) profissionais
fiscais e sao presididas por Conselheiras(os) escolhidas(os) em
Plenaria.

As Comissao Permanentes sao obrigatdrias em todos os
CRPs, elas sao fundamentais para cumprimento das funcoes
destinadas ao Sistema Conselho de Psicologia.

I Niveamara Sidrac Lima Barroso
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8 COF - COMISSAO DE ORIENTACAO E FISCALIZAGAO

Fernanda Candido Santos Euzebio

A COF desempenha um papel central no CRP, sendo

responsavel por assegurar a regulamentagao e fiscalizagao da
pratica profissional das(os) psicdlogas(os). No Ceara, a COF
atua conforme os parametros da Resolu¢ao CFP n.° 010/2017,
que estabelece a Politica de Orientacio e Fiscalizagio no Siste-
ma Conselhos de Psicologia. Tal resolucao norteia as atividades
da COF, com énfase em garantir que o exercicio da psicologia
siga os principios éticos e legais da profissao, visando prote-
ger a sociedade e resguardar a dignidade e autonomia das(os)
profissionais.

A relevancia da COF no Ceara se da pela sua atuacio es-

tratégica em zelar pela qualidade dos servigos prestados pe-
las(os) psicdlogas(os), garantindo que essas(es) profissionais
sigam padroes éticos e técnicos exigidos pela profissdo. Além
disso, a comissao desempenha um papel educativo, orientando
e esclarecendo duvidas das(os) profissionais sobre as normati-
vas vigentes, ao mesmo tempo em que fiscaliza o cumprimento
dessas normas.

Este capitulo tem como objetivo discutir o papel, a estru-
tura e as funcdes da COF no ambito do CRP do Ceara, destacan-
do aimportancia de sua atuagdo tanto para a prote¢do da socie-
dade quanto para a garantia da autonomia e dignidade das(os)
psicologas(os). A andlise se fundamenta na Resolugao CFP n.°
010/2017, que define as diretrizes dessa comissao.

A estrutura da COF no CRP do Ceara é composta por psi-
cologas(os) indicadas(os) pelo Plenario do CRP, com a missao
de orientar e fiscalizar a atuagao das(os) profissionais de Psico-
logia no estado. A Resolugao CFP n.° 010/2017 define que a COF
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deve ser composta por no minimo trés psicélogas(os), sendo
uma(um) delas(es) responsavel pela presidéncia da comissao,
exercida por uma(um) conselheira(o) efetivo(o), enquanto os
outros membros podem ser conselheiras(os) suplentes ou psi-
c6logas(os) convidadas(os).

Essa estrutura permite que a comissao seja composta
por profissionais altamente qualificadas(os) e comprometi-
das(os) com a missao de assegurar a pratica ética e responsavel
da Psicologia. No CRP do Ceara, a comissao conta atualmente
com trés psicologas fiscais efetivas, a presidenta e quatro con-
selheiros do plenario, assegurando que a orientagao e a fisca-
lizagao sejam realizadas de maneira continua e eficiente. Esse
modelo organizacional é essencial para cobrir a diversidade de
situagbes que surgem no exercicio profissional, garantindo que
as(os) psicdlogas(os) possam contar com suporte especializado
em suas atividades.

A atuacdo da COF estd dividida em duas frentes princi-
pais: orientacao e fiscalizagao. A comissao busca nao apenas
garantir o cumprimento das normativas, mas também atuar
de forma preventiva, orientando as(os) profissionais para que
compreendam e apliquem corretamente as regras que regem a
pratica psicoldgica. A orientacao se da por meio de eventos, se-
minarios e materiais informativos, além de atendimentos indivi-
duais as(aos) psicélogas(os). Ja a fiscalizagao ocorre através de
visitas a locais de trabalho, como clinicas, escolas e hospitais,
além da analise de denuncias recebidas.

A COF é, sobretudo, um 6rgao de controle social que visa
assegurar que o exercicio da Psicologia ocorra de maneira ética
e em conformidade com as normas cientificas e legais da pro-
fissdo. A politica de orientacao e fiscalizagao estabelecida pela
Resolugao CFP n.° 010/2017 busca promover uma abordagem
preventiva e educativa, com o objetivo de evitar que prdticas
inadequadas sejam consolidadas.
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Entre as principais atribuicoes da COF, destacam-se:

Recepgao e apuragao de dentincias: a COF recebe e in-
vestiga dentincias relacionadas ao exercicio antiético
ou ilegal da Psicologia, atuando para garantir que a
pratica profissional se mantenha dentro dos padrdes
éticos exigidos.

Realizagao de visitas de fiscalizagao: as visitas sao re-
alizadas tanto em institui¢oes publicas quanto priva-
das, com o intuito de verificar se os servigos psicologi-
cos prestados estao em conformidade com as normas.
Essas visitas ocorrem em locais como clinicas, escolas
e empresas, assegurando que o ambiente de trabalho
das(os) psicologas(os) seja adequado e seguro.
Emissao de relatdrios e pareceres: a comissao elabora
relatdrios detalhados sobre as visitas e investigacoes
realizadas, os quais sdo enviados ao Plendrio do CRP
para tomada de decisoes.

A COF promove agbes orientativas e educativas, elabo-
rando materiais educativos e organizando eventos que abor-
dam as normas éticas e técnicas da profissdo. Para expandir
suas agoes educativas, utiliza as tecnologias de comunicagao
para alcancar mais profissionais e disseminar informacoes de
maneira mais agil. Com a realizagdo de reunides, entrevistas
on-line e a ampla divulgacao de materiais informativos, a co-
missao facilita o acesso as orientagoes e atualizagdes neces-
sdrias para as(os) psicdlogas(os) do estado. Além disso, essas
tecnologias permitem maior interagao com as(os) profissionais,
promovendo discussoes e esclarecimentos de forma mais efi-
ciente e inclusiva.

Garantia da autonomia e dignidade profissional: a
autonomia da(o) psicéloga(o) refere-se a liberdade
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de tomar decisbes técnicas e cientificas sem interfe-
réncias externas. A COF zela por essa autonomia, as-
segurando que as(os) profissionais possam atuar de
maneira digna e ética.

Além dessas fungoes, a COF desempenha um papel im-
portante na protegao da sociedade, garantindo que os servigos
psicoldgicos oferecidos a populagao sejam de qualidade e sigam
os mais altos padroes éticos e técnicos. A comissao fiscaliza as
condigoes de trabalho das(os) psicélogas(os) e assegura que os
servigos prestados respeitem as legislacoes especificas de areas
como saude, educagao e justiga.

O trabalho da COF nao esta isento de desafios. Um dos
maiores obstdculos é o equilibrio entre as atividades de orien-
tacao e fiscalizacao. Embora a comissao busque atuar de forma
educativa, ha situagoes em que é necessario adotar medidas pu-
nitivas para corrigir condutas inadequadas. Outro desafio esta

relacionado ao aumento da demanda por servigos psicoldgicos,
especialmente em dreas como saude publica, educagao e justica,
o que torna o trabalho de fiscalizacao cada vez mais complexo.

Além disso, a difusiao de novas formas de atendimento,
como a psicologia on-line, impoe a COF a necessidade de se
adaptar e criar novas diretrizes de fiscalizagdo para acompa-
nhar essas mudangas. A conscientizagao das(os) proprias(os)
profissionais sobre a importancia da fiscalizacio também é um
desafio, uma vez que algumas(uns) psicologas(os) ainda veem
essa atividade de maneira negativa, como uma forma de con-
trole excessivo. A COF, no entanto, deve ser vista como uma
parceira das(os) profissionais, e nao como um 6rgao punitivo.

Para superar esses desafios, a COF precisa continuar
investindo em agdes educativas, promovendo o didlogo com
as(os) profissionais e utilizando as novas tecnologias de infor-
macao para disseminar conhecimento e orientagoes de forma
mais agil e eficaz.
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8 COF — Comissdo de Orientagdo e Fiscalizagdo I

A COF do CRP do Ceara é um 6rgao essencial para garantir
que o exercicio da Psicologia no estado ocorra de maneira ética
e responsavel. Sob a orientacao da Resolu¢ao CFP n.° 010/2017,
a comissao desempenha fungoes que vao além da fiscalizagao,
atuando também na orientagao e educagao das(os) profissio-
nais. Ao equilibrar essas duas fungoes, a COF contribui signifi-
cativamente para a protegao da sociedade e para a garantia da
autonomia e dignidade das(os) psicdlogas(os).

Através de suas agoes, a COF nao s6 assegura o cumpri-
mento das normas, mas também fortalece a pratica da Psicolo-
gia como uma profissio ética e comprometida com o bem-estar
da populacgao. As perspectivas futuras apontam para o uso cres-
cente de tecnologias para aprimorar as atividades educativas
e para a intensificacao das parcerias com outras instituicoes, a
fim de consolidar uma fiscalizagao ainda mais eficaz e adaptada
as novas realidades da profissao.

Por fim, é essencial que a COF continue sua missio de
promover uma Psicologia que seja, ao mesmo tempo, autonoma
e ética, garantindo que a pratica profissional no Ceara continue
evoluindo em conformidade com os padroes estabelecidos pelo
Sistema Conselhos de Psicologia.

Fernanda Candido Santos Euzebio I
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9 COE - COMISSAO DE ORIENTACAO E ETICA

Ivan Nogueira dos Santos Junior

“Avirtude ética € adquirida pelo hdbito; ndo nascemos com ela,
mas nossa hatureza é capaz de adquiri-la e aperfeigod-la” (Aristoteles).

CRP da 112 Regiao possui uma Comissao de Orientagao
e Etica, cuja funcdo é esclarecer duvidas, orientar sobre o exer-
cicio profissional da(o) psicéloga(o), elaborar certidoes de ética
e ainda receber dentncias, apura-las, solicitar fiscalizagoes e
instruir representagoes e processos éticos.

Entre as funcdes executadas pela Comissio de Etica, es-
tao a elaboragao de processos éticos, realizagao de diligéncias,

mediacoes, audiéncias de instrucdo e emissdo de certidao de
ética, dentre outros servicos. Além disso, o setor orienta a po-
pulagao sobre o procedimento para realizar uma representagao
contra uma(um) psicéloga(o) em casos de infragdo ética.

Conforme solicitagao das(os) psicélogas(os) inscritas(os)
no Conselho, a Comissdo de Etica analisa os Processos Investi-
gativos e Disciplinares em andamento e emite a certidao nega-
tiva de infracao ética.

Toda(o) cidada(ao) que se sentir lesada(os), de alguma
forma, pela atuagao profissional de psicélogas(os), pode enca-
minhar dendincias ao CRP da regiao em que a(o) profissional es-
teja atuando ou da jurisdicao onde ocorreu o fato.

As denlncias passiveis de punicido s3o as faltas discipli-
nares e infrages ao Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo ou
a quaisquer resolugodes profissionais, sendo apuradas em todo o
territdrio nacional.

Nesse contexto, s3o enviadas por e-mail a parte interessada
as orientagdes sobre como proceder para efetuar uma denuncia.

I Ivan Nogueira dos Santos Junior
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De acordo com o Cddigo de Processamento Disciplinar,
artigo 59, a representagao deverd ser apresentada diretamente
a(ao) presidente do respectivo Conselho, mediante documento
escrito e assinado pela(o) representante, contendo:

nome e qualificagao da(o) representante;

nome e qualificagao da(o) representada(o);

descricao circunstanciada do fato;

toda prova documental que possa servir a apuragao

do fato e de sua autoria;

e. indicagdo dos meios de que a(o) representante pre-
tende se valer para provar o alegado;

f. ointeresse da(o) representante em participar de me-

diagao com a(o) representada(o).

a n o

A falta dos elementos descritos nas alineas “d”, “e” e “f”
nao é impeditiva ao recebimento da representagao.

Os processos disciplinares éticos serdo iniciados mediante
representagao de qualquer interessada(o) ou, de oficio, pelos Con-
selhos de Psicologia, por iniciativa de qualquer de seus 6rgaos in-
ternos ou de suas(seus) conselheiras(os), efetivas(os) e suplentes.

Os procedimentos a serem adotados no processo ético

devem seguir as disposigoes previstas no Codigo de Processa-
mento Disciplinar (Resolugao n.° 011/2019 do CFP).

Aapuragao dosfatos serarealizada pelo CRP daJurisdi¢ao
onde ocorreu o fato. A partir dos dados obtidos nos procedimen-
tos de apuracio, aComissio de Etica propord o arquivamento da
representacao ou a instauragao de processo disciplinar-ético. O
conteudo do processo ético tera carater sigiloso, sendo permiti-
do acesso aos autos pelas partes e suas(seus) procuradoras(es).

Determinada a instauracao do processo, a Comissao de
Etica, ou de Instrucdo, determinard a citagio da(o) psicéloga(o)
processada(o) para que oferega defesa, por escrito, no prazo de
15 dias.

Ivan Nogueira dos Santos Junior I
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Recebidos os autos da Comissdo, o Plenario designa-
ra uma(um) relatora(or) dentre as(os) conselheiras(os) efeti-
vas(os) ou suplentes em exercicio.

A(o) relatora(or) designada(o) devera apresentar seu re-
latério nareunido plenaria do julgamento, em que so participam
as(os) conselheiras(os) e as partes. Elucidadas as duvidas sobre
o relatorio, a(o) presidente encerrara a discussao e as(os) con-
selheiras(os) passarao a votagao.

O artigo 21 do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo
enumera as penalidades aplicaveis decorrentes do Processo:

Adverténcia;

Multa;

Censura publica;

Suspensao do exercicio profissional, por até 30 (trin-
ta) dias, ad referendum, do Conselho Federal de

—

INNAIN

- Psicologia;
46 5. Cassacdo do exercicio profissional, ad referendum, do
Conselho Federal de Psicologia.

As partes, cabe o direito de recorrer, voluntariamente, de
toda decisao resultante de julgamento adotada pelo Plendrio do
CRP, no prazo de 30 dias, a contar da data da ciéncia da decisao.

As plenarias de julgamentos de processos éticos do CFP
— sessao sigilosa em que s6 participam as(os) conselheiras(os)
e as partes — tém como objetivo analisar os recursos das partes
interessadas e verificar a determinagao proposta pelo Regional,
podendo manter sua decisao ou reforma-la.

A(o) presidente do CFP, ao receber os autos do CRP, os
encaminhara a(ao) secretaria(o) de Orientacao e Etica para que
ela(e) emita parecer sobre a regularidade do processo. Estando
este apto a ser julgado, a(o) secretdria(o) encaminha a(ao) pre-
sidente o processo, que sera incluido na pauta do Plenario.

Durante essas reunioes plenarias, as(os) conselheiras(os)

I Ivan Nogueira dos Santos Junior
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podem participar com direito a voto, sendo que a(o) presidente
sé vota em caso de desempate.

Conselheiras(os) que tenham participado da gestao na
época em que o processo estava em andamento no CRP nao po-
dem participar.

Asprincipaisinfragoeséticascometidas por psicélogas(os)
que sio remetidas 2 Comissdo de Orientacdo e Etica do CRP-11
através da abertura de Representacdes Eticas sio as seguintes:

1. Naoproporaparticipagaodas(os)responsaveisnoaten-
dimento de criangas, adolescentes ou interditas(os).

Quanto a isso, a Resolucao CFP n.° 13/2022 determina
que:
Art. 12. Ao prestar servigos de psicoterapia a crianga e
a(ao) adolescente, a(o) psicologa(o) devem:
(...)
III - propor a participagao dos responsaveis no acom-
panhamento do processo psicoterapéutico da crianca

ou do adolescente e aciona-los sempre que se fizer
necessario.

2. Estabelecer com a pessoa atendida vinculo de formaa
interferir no processo ou resultado.

Quanto a essa questao, a Resolucao CFP n.° 13/2022 es-
tabelece que:

Art. 2° Ao prestar servigos de psicoterapia, a psicologa
e o psicologo devem fundamentar-se nos seguintes
principios:

(...) III - compromisso ético de nao estabelecer, com a
pessoa atendida, familia, casais e demais grupos e co-
nhecidos, vinculo que possa interferir negativamente
e causar prejuizo aos objetivos do servigo prestado;

Ivan Nogueira dos Santos Junior I
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Nesse sentido, ressalta-se a importincia da constante
atualizagao profissional, no que diz respeito as legislagoes e
normas da Psicologia. Tais legislagoes se baseiam no compro-
misso da profissdo com a ética, o respeito e o cuidado com as
pessoas atendidas, e devem ser seguidas, visando a garantia da
qualidade do servico prestado.

I Ivan Nogueira dos Santos Junior
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10 SOBRE AS COMISSOES TEMATICAS

Francisco Thedfilo de Oliveira Gravinis

s Comissoes Tematicas de Psicologia sao d6rgaos cole-
giados do CRP do Ceard, sao espacos que buscam uma maior
aproximacao do nosso conselho com a categoria e a sociedade,
como também se constituem como espacos de orientacio. As
comissoes sao subdivididas por dreas de atuagao da Psicologia e
sao coordenadas por uma Unica pessoa ou uma dupla (cocoorde-
nagoes). Essas coordenagdes sao indicadas em reuniao plendria.

Os encontros das Comissoes Tematicas devem gerar
subsidios técnicos para as plendrias, apresentar propostas de
eventos e de outras agoes. As Comissoes seguem a Resolucao
n.° 10/2022 em didlogo com a defesa dos direitos humanos. As
reunides podem ocorrer de modo remoto, presencial ou hibrido.

Importante ressaltar que em cada reuniao deve ter uma
lista de frequéncia que deve ser assinada pelas(os) participan-
tes, deve ser escolhida(o) uma(um) participante para secretariar
a reunido e auxiliar a coordenagao no que for necessdrio e ser
produzida uma ata que devera ser enviada a vice-presidéncia.

A vice-presidéncia do CRP1 é responsavel pela coorde-
nacao geral das comissoes tematicas, podendo, a qualquer
momento, que julgue necessdrio realizar reunides com suas co-
ordenagdes, como também propor eventos que possam poten-
cializar e melhor qualificar as suas atividades. As coordenacoes
das comissbes tém canal aberto com a vice-presidéncia e devem
reportar-se por meio do e-mail oficial de cada coordenagao com
possiveis demandas. Para participar das reunides, as pessoas
interessadas devem enviar um e-mail se identificando para o
e-mail oficial da comissao que desejar fazer parte, em seguida
serao informadas se sua inscrigao foi deferida, caso seja deferida

Francisco Thedfilo de Oliveira Gravinis
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sua inscricdo, sera disponibilizado o calendario das reunides e
também aresolugao que regula o funcionamento das Comissoes.

Cada Comissao teve sua identidade visual elaborada com
a presenca da(o) coordenadora(or), Assessoria de Comunicagao
e vice-presidéncia do CRP1, cada identidade criada objetiva co-
municar ao publico a ideia, os valores e propdsito de cada Co-
missao. Segue a lista das comissoes tematicas e os e-mails de
contatos para solicitar participacao como membro.

COMISSAO E-MAIL

COMISSAO DE ORIENTACAO EETICA - COE coe@crpn.org.br
COMISSAO DE ORIENTACAO E FISCALIZACAO — COF  |cof@crpm.org.br
COMISSAO DE SAUDE saude@crpii.org.br
COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS cdh@crpi.org.br
COMISSAO DE PSICOLOGIA ESCOLAR E EDUCACIONAL psieducacao@crpmn.org.br
COMISSAO DE PSICOLOGIA DO TRANSITO psitran@crpn.org.br
COMISSAO DE AVALIACAO PSICOLOGICA cap@crpni.org.br
COMISSAO DE PSICOLOGIA DO ESPORTE esportepsi@crpii.org.br
COMISSAO DE COMUNICAGAO comunicacao@crpii.org.br

COMISSAO DE PSICOLOGIA E ASSISTENCIA SOCIAL | cpas@crpit.org.br
COMISSAO DE PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL E DO
TRABALHO

COMISSAO DE PSICOLOGIA, RELACOES ETNICO-RA-
CIAIS, POVOS INDIGENAS E TRADICIONAIS.

cpot@crp.org.br

cperit@crpii.org.br

COMISSAO DE PSICOLOGIA CLINICA cpc@crpm.org.br
COMISSAO DE PSICOLOGIA E PESSOA COM DEFICI-

S cpcd@crpri.org.br
ENCIA

COMISSAO DE PSICOLOGIA JURIDICA psijuridica@crpm.org.br
COMISSAO DE PSICOLOGIA, GENERO E DIVERSIDADE

SEXUAL copgd@crpn.org.br

Compete a coordenagao de cada comissao realizar agen-
damento, convocacao e conducao de reuniao da comissao,
supervisionar e orientar o desenvolvimento e a execucao das
tarefas do seu grupo. E também da competéncia da(o) coorde-
nadora(o) manter-se atualizada(o) nas discussoes realizadas
dentro da tematica, propiciando, assim, um processo dinamico
e fértil no funcionamento da sua comissao.

Francisco Thedfilo de Oliveira Gravinis
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11 CREPOP - CENTRO DE REFERENCIA TECNICA EM
PSICOLOGIA E POLITICAS PUBLICAS

Djanira Luiza Martins de Sousa

CREPOP é uma iniciativa do Sistema Conselhos: CFP
e CRPs, compondo a Rede CREPOP, que tem como finalidade
principal produzir e divulgar conhecimento técnico que subsi-
die a atuagao profissional da Psicologia no campo das Politicas
Publicas. Instituido em 2006, o CREPOP surge como resposta
a crescente insergao de psicologas(os) em espagos de atuagao
social vinculados ao Estado, demandando uma pratica com-
prometida com os direitos humanos, a equidade e a justica
social.

O CREPOP tem como objetivo central qualificar o exerci-
cio profissional por meio da construgdo coletiva de referéncias
técnicas que orientem a atuacio ética, critica e contextualiza-
da da Psicologia nas diversas politicas publicas. Isso envolve
a producdo de documentos baseados em pesquisas empiricas,
estudos tedricos, escuta de profissionais atuantes nas diferen-
tes regides do pais, anadlise das legislagoes vigentes e didlogo
com as diretrizes dos sistemas puiblicos como Sistema Unico de
Satide (SUS), Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e Sis-
tema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), entre
outros.

Nesse sentido, visa compreender os contextos sociais,
historicos e culturais nos quais a Psicologia esta inserida, va-
lorizando a pluralidade das prdticas e os diferentes arranjos
institucionais que caracterizam os servigos publicos no Brasil.
Tem como propdsito oferecer orientagdes que sejam, ao mesmo
tempo, sdlidas, do ponto de vista técnico-cientifico, e sensiveis
as especificidades locais e regionais.

Djanira Luiza Martins de Sousa I
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A produgao das Referéncias Técnicas segue uma metodo-
logia participativa e dialdgica, envolvendo levantamento biblio-
grafico e documental sobre o tema de interesse; realizagao de
escutas presenciais ou virtuais com profissionais da Psicologia
que atuam diretamente nas politicas publicas; andlise e siste-
matizacao das informacoes coletadas; elaboracao de versoes
preliminares dos documentos; submissdo a consulta publica
para receber contribuicoes da categoria; revisao final e publica-
¢ao do material.

Ressalta-se que essa forma de construgao coletiva garan-
te que as referéncias técnicas reflitam tanto a teoria quanto a
pratica cotidiana das(os) profissionais, fortalecendo a legitimi-
dade e aplicabilidade dos documentos.

As Referéncias Técnicas do CREPOP abrangem um am-
plo leque de areas, incluindo: Psicologia na Atengao Basica em
Saude; Atuacao em Centros de Referéncia de Assisténcia Social

- (CRAS) e Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
= Social (CREAS); Psicologia no Sistema Prisional; Politicas sobre
Drogas; Psicologia e Populagao em Situagao de Rua; Psicologia
no Sistema Socioeducativo; Educagao e Psicologia Escolar; Po-
vos Indigenas, Populagdes Quilombolas e outras populagoes
tradicionais; Relagoes Raciais e Enfrentamento ao Racismo; Gé-

nero e Sexualidade, entre outros.

Cada uma dessas temadticas é tratada com profundidade,
levando em consideragdo os desafios éticos, técnicos e politicos
que envolvem a pratica psicoldgica em contextos de vulnerabili-
dade e violacao de direitos.

Além de ser uma instancia de produgdo de documentos
técnicos, o CREPOP é um espaco de construgao politica da pro-
fissdo. Ao fortalecer o vinculo entre os Conselhos de Psicologia e
as(os) profissionais, ele contribui para a democratizagdo do co-
nhecimento e para a valorizacdo da diversidade de praticas que
compdem o fazer psicoldgico no campo publico.

O Centro também promove debates, eventos, seminarios

I Djanira Luiza Martins de Sousa
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e grupos de trabalho que incentivam a reflexao critica sobre o
papel social da Psicologia, incentivando o compromisso com a
transformacao social, a inclusao e a promocao da cidadania.

As publicagoes do CREPOP estao disponiveis gratuita-
mente no site do CFP e sao amplamente utilizadas tanto na for-
macdo académica quanto na pratica profissional. Elas servem
como referéncia para concursos publicos, elaboragao de proje-
tos de intervengao, supervisao técnica e processos de educagao
permanente.

Djanira Luiza Martins de Sousa I
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12 CRP: ARTICULAGOES COM AS POLITICAS
PUBLICAS E CONTROLE SOCIAL

Djanira Luiza Martins de Sousa
Niveamara Sidrac Lima Barroso

CRP11 tem papel fundamental na regulamentagao, fis-
calizagdo e orientagao do exercicio profissional da Psicologia
no Brasil. No entanto, sua atuaclo vai além das funcoes ad-
ministrativas e disciplinares, também exerce um papel politico
importante na articulagao da Psicologia com as politicas publi-
cas, contribuindo para a construgao de uma pratica profissional
comprometida com os direitos humanos, com a justica social e
com a transformacao das condi¢oes de vida da populagao.

A Psicologia, nas ultimas décadas, tem ampliado signi-
ficativamente sua inser¢ao em politicas publicas, como salde,
assisténcia social, educagao, sistema socioeducativo, sistema
prisional e habitacao, entre outras. Tal ampliacao exige da cate-
goria profissional um posicionamento ético e politico diante das
desigualdades sociais, das violagoes de direitos e dos desafios
colocados pela atuacdo em instituicdes publicas.

Nesse cenario, os CRPs assumem o papel de mediado-
res e articuladores entre as demandas da categoria, os marcos
ético-profissionais e as diretrizes das politicas publicas. Por
meio de suas comissoes, nucleos, foruns e Grupos de Trabalho
(GTs), os Conselhos Regionais promovem espagos de escuta,
formacao e debate com profissionais e instituicoes, contribuin-
do para a construgdo de praticas mais qualificadas, criticas e
contextualizadas.

Uma das formas mais importantes de articulacao dos
CRPs com as politicas publicas é a promogao de ac¢bes de for-
macao continuada. Os Conselhos realizam cursos, oficinas, se-

I Djanira Luiza Martins de Sousa | Niveamara Sidrac Lima Barroso
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mindrios e encontros que discutem os desafios e as possibilida-
des da atuagao psicoldgica em contextos publicos. Essas agoes
visam fortalecer a identidade profissional, ampliar o reperto-
rio técnico-politico das(os) psicélogas(os) e fomentar praticas
comprometidas com a ética, a equidade e a garantia de direitos.

Além disso, os CRPs divulgam e estimulam o uso de mate-
riais técnicos, como as referéncias do CREPOP (Centro de Refe-
réncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas), que orientam a
atuagao da Psicologia em diferentes areas das politicas publicas.

Os CRPs também se articulam diretamente com instan-
cias governamentais e da sociedade civil. Participam de conse-
lhos municipais e estaduais de politicas publicas (como Conse-
lhos de Satde, Assisténcia Social, Educagdo, Direitos Humanos
etc.), espagos de controle social em que se discutem, fiscalizame
propoem diretrizes para a implementagao de politicas publicas.

Essa presenca da Psicologia nos espacos de deliberagao
politica reforca o compromisso da profissao com a democracia
participativa e permite que as contribuigoes técnico-cientificas
da Psicologia influenciem a formulagao e execugao das politicas
publicas. Isso garante que a Psicologia permanega comprome-
tida com os principios da equidade, da dignidade humana e do
respeito a diversidade, atuando de forma ética e critica frente
aos desafios sociais.

A articulagdo entre os CRPs e as politicas publicas é es-
sencial para consolidar uma Psicologia atuante, engajada e
transformadora. Por meio dessa articulacao, os CRPs fortalecem
o exercicio profissional, promovem a defesa de direitos, contri-
buem para a qualificagao das politicas publicas e reafirmam o
compromisso da Psicologia com a construgao de uma sociedade
mais justa, democratica e inclusiva.

O Plendrio indica nomes de conselheiras(os) ou psicdlo-
gas(os) convidadas(os) para representar o CRP 11 nos espagos
de articulagoes do Controle Social. O CRP11 possui as seguintes
representacoes:

Djanira Luiza Martins de Sousa | Niveamara Sidrac Lima Barroso I



12 CRP: Articulagoes com as Politicas Publicas e Controle Social

CETRAN - Conselho Estadual de transito;
CEAS - Conselho Estadual de Assisténcia Social;
CEMAS - Conselho Estadual de Assisténcia Social;
CEDDH - Conselho Estadual de Direitos Humanos;
CEPT — Comité Estadual de Combate e Prevencio a
Tortura;
CISM - Comissao Intersetorial de Saide Mental do
CESAU/Ce;
Férum DCA — Férum em Defesa dos Direitos da Crian-
¢a e Adolescente;
Férum do Trabalho Decente;
FETSUAS — Forum dos trabalhadores do SUAS;
COEPIR - Conselho Estadual de Promogao da Igual-
dade Racial;
GT Interinstitucional Sobre Satde Mental de Adoles-
centes e Jovens em Cumprimento de Medidas Socioe-
ducativas no Estado do Ceara;

CEIMPAR - Comité Estadual Interinstitucional de
Monitoramento de Politica Antimanicomial;
CEAWS - Comissao Especial de Anistia Wanda Sidou.

Vale ressaltar que, além desses espagos regionais de re-
presentacdo, o CRP é filiado a Associagao Brasileira de Ensino
de Psicologia (ABEP) e a Unido Latino-Americana de Psicologia
(ULAPSI).

I Djanira Luiza Martins de Sousa | Niveamara Sidrac Lima Barroso
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13 FORUM DE ENTIDADES NACIONAIS DA PSICOLOGIA
BRASILEIRA (FENPB)

Niveamara Sidrac Lima Barroso

Forum de Entidades Nacionais da Psicologia Brasileira,
mais conhecido como FENPB, teve seu inicio histdrico no ano
de 1997, em Minas Gerais, numa sala cedida pelo CRP 04/MG,
onde se encontram psicélogas(os) representantes do CFP e as
seguintes entidades brasileiras da Psicologia: a Associacao Na-
cional de Pesquisa e Pds-Graduacao em Psicologia (ANPEPP), a
Sociedade Brasileira de Psicologia (SBP), a Federacao Nacional
dos Psicélogos (FENAPSI) e a Coordenagao Nacional dos Estu-
dantes de Psicologia (CONEP).

O motivo da reunido das(os) representantes destas en-
tidades nacionais da Psicologia brasileira acima citadas foi
discutir e refletir criticamente acerca do desenvolvimento da

Psicologia brasileira enquanto ciéncia e profissao. Com isso, o
FENBP tem realizado a¢oes relevantes para o desenvolvimento
da Psicologia brasileira. Destaca-se, por exemplo, dentre suas
acoes, a participacao ativa na criacao da Uniao Latino-America-
na (ULAPSI), da Associagao de Ensino da Psicologia Brasileira
(ABEP), da Associagao Nacional de Psicélogos Negros e Pesqui-
sadores (ANPSINEP) e apoiou a criagao do Sistema de Avaliagao
de Testes Psicoldgicos (SATEPSI).

O FENBP' ¢, atualmente, um dos maiores espacos politi-
cos de organizagao e construgao coletiva, revelando o compro-
misso ético e social como eixo central da Psicologia brasileira,

1 Para conhecer e entender melhor sobre o FENBP, clique no link https://fenpb.
org/. L4 também tem disponivel o livro “Entidades Nacionais da Psicologia Bra-
sileira: o FENPB e suas histérias”, disponivel também em PDF por meio deste
link: https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2022/11/livro_fenpb.pdf

Niveamara Sidrac Lima Barroso I
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I Niveamara Sidrac Lima Barroso

reconhecendo a sua pluriversidade enquanto ciéncia e profissao
e tentando enfrentar os desafios e demandas da sociedade.

Possui como principios norteadores o CEP, a construcao
de uma psicologia comprometida com as lutas pela equidade e
justica social, com a acessibilidade dos servigos de Psicologia e
dos seus conhecimentos visando o bem-estar pessoal e social,
melhoria na qualificacdo profissional ética e técnica na forma-
¢a0, na atuagao e na pesquisa em Psicologia, ampliando, assim,
o impacto social da Psicologia.

Segue a lista de entidades que compdem o FNBP:

ABECIPSI - Associa¢do Brasileira dos Editores Cientificos
de Psicologia.

ABEP - Associagao Brasileira de Ensino de Psicologia.
ABOP - Associacao Brasileira de Orientagao Profissional.

ABPD - Associacao Brasileira de Psicologia do
Desenvolvimento.

ABPJ - Associagao Brasileira de Psicologia Juridica.
ABPP - Associagdo Brasileira de Psicologia Politica.
ABPSA - Associagao Brasileira de Psicologia da Sadde.
ABRANEP - Associagao Brasileira de Neuropsicologia.
ABRAP - Associacao Brasileira de Psicoterapias.

ABRAPEE - Associagao Brasileira de Psicologia Escolar e
Educacional.

ABRAPESP - Associacao Brasileira de Psicologia do Esporte.
ABRAPSO - Associagao Brasileira de Psicologia Social.

ANPEPP - Associa¢do Nacional de Pesquisa e Pés-Gradu-
acao em Psicologia.

ASBRO - Associagao Brasileira de Rorschach e Métodos
Projetivos.
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ABRAPSIT - Associacao Brasileira de Psicologia do
Trafego.

ABP+ — Associagao Brasileira de Psicologia Positiva.
ABRAP - Associacao Brasileira de Psicoterapia.

ABRAPAV - Associagao Brasileira de Psicologia da
Aviagao.

CONEP - Coordenacao Nacional dos Estudantes de
Psicologia.

FENAPSI - Federagao Nacional dos Psicologos.
IBAP - Instituto Brasileiro de Avaliagao Psicoldgica.
SBPH - Sociedade Brasileira de Psicologia Hospitalar.

SBPOT - Sociedade Brasileira de Psicologia Organizacio-
nal e do Trabalho.

SOBRAPA - Sociedade Brasileira de Psicologia e
Acupuntura.

FLAAB - Federagio Latino-Americana de Andlise Bioe-
nergética.

IBAP - Instituto Brasileiro de Avaliagao Psicoldgica.

IBNEC - Instituto Brasileiro de Neuropsicologia e
Comportamento.

ABROPC - Associacao Brasileira de Orientacao Profissio-
nal e de Carreira.

SBHP - Sociedade Brasileira de Histdria da Psicologia.

O FENPB € a concretizagao de uma Psicologia brasileira
que se articula dialeticamente com suas diferentes entidades
plurais.

Niveamara Sidrac Lima Barroso I
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14 DUVIDAS MAIS COMUNS NOS PEDIDOS DE
ORIENTACAO DA COF

Fernanda Candido Santos Euzébio

1. Quais sao os principais documentos psicoldgicos
previstos na Resolugao CFP n.° 006/2019, e como
a(o) psicologa(o) deve escolher o mais adequado
para cada situagao?

A Resolugao CFP n.° 006/2019 destaca documentos como
declaragdo, atestado, relatorio, parecer e laudo psicoldgico.
Cada um tem uma fungio especifica: a declaragao comprova um
fato; o atestado confirma uma condigao ou necessidade; o rela-
torio descreve informagdes técnicas sobre o acompanhamento;
o parecer oferece uma andlise técnica sobre uma questao espe-
cifica; e o laudo apresenta componentes complementares de
uma avaliagao psicoldgica. A escolha depende da especificidade
e dademanda apresentada. A(o) psicdloga(o) deve avaliar o ob-
jetivo do documento e optar por aquele que melhor responde a
necessidade, sempre com base técnica e ética.

Em seguida, segue um resumo em forma de tabela dos
principais documentos psicoldgicos com a definigao, finalidade
e caracteristicas:

churr]epto Definigao Finalidade Caracteristicas
Psicoldgico

Declaragao

Documento objeti-
vo que certifica um
fato ou situagao es-
pecifica ocorrida no
contexto do atendi-
mento psicoldgico.

Formalizar a confir-
magao de participa-
¢do em atendimen-
tos, atividades ou
procedimentos rea-
lizados pela(o) psi-
c6loga(o). E comu-
mente utilizado em
contextos adminis-
trativos, como justi-
ficativa de auséncia
em  Ccompromissos
ou comprovagao de
presenca.

— Deve ser sucinta e focada
no fato a ser certificado.

- N&o inclui andlises técni-
cas ou interpretagdes da(o)
psicéloga(o).

— Necessdrio identificar a(o)
psicdloga(o) com nome,
registro no CRP e assinatu-
ra, além de conter dados e
local.
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Atestado
Psicoldgico

Documento que
comprova uma con-
dicdo psicoldgica,
existente ou neces-
saria do individuo,
com base em obser-
vagdes ou pesqui-
sas realizadas pe-
la(o) psicdloga(o).

Justificar adiamen-
tos ou limitagoes
tempordrias; com-
provar solicitagoes
para atividades es-
pecificas; ou indicar
necessidade de en-
trega adicional, res-
peitando a confiden-
cialidade da pessoa.

— Deve ser fundamentado
em avaliagao profissional.

— Redigido de forma clara
e objetiva, limitando-se as
informagdes indispensaveis
para sua finalidade.

— Inclui identificagdo com-
pleta da(o) psicdloga(o),
registro no CRP e contato
profissional.

Relatério
Psicoldgico

Documento técnico
que apresenta in-
formagbes comple-
mentares em pro-
cessos de avaliagao,
acompanhamento
ou intervengao psi-
colégica, descrigbes
de forma descritiva
e analitica.

Auxiliar tomadas de
decisdo em diferen-
tes contextos, como
educagao (por exem-
plo, orientagoes
escolares),  saude
(subsidio para trata-
mentos) e trabalho
(analise de perfil ou
desempenho).

— Estruturado em introdu-
¢ao, desenvolvimento (com
descri¢ao dos métodos e re-
sultados) e conclusao.

— Deve conter uma funda-
mentacao tedrica e metodo-
légica utilizada.

— Redigido em linguagem
acessivel ao publico-alvo,
evitando termos técnicos
excessivos.

Parecer
Psicoldgico

Documento que
expressa uma opi-
nido técnica funda-
mentada, emitido
pela(o) psicologa(o)
em resposta a uma
questdo especifica
apresentada.

Orientar agbes ou
decisdes, seja no
ambito juridico, es-
colar, organizacional
ou de salde, ofere-
cendo uma andlise
fundamentada que
auxilia no entendi-
mento ou solugdo da
demanda.

— Estruturado em introdu-
gdo (apresentagdo da de-
manda), andlise (interpre-
tagdo técnica) e conclusdo
(opinido fundamentada).

— Deve basear-se em infor-
magoes coletadas de forma
técnica e ética.

- Linguagem objetiva e dire-
tamente relacionada a ques-
tao submetida.

Laudo
Psicoldgico

Documento  técni-
co-cientifico  mais
detalhado, que
apresenta bases em
estudos psicoldgi-
cos aprofundados,
utilizando  instru-
mentos e técnicas
reconhecidas na
area.

Utilizado em proces-
sos judiciais (como
avaliagoes de guar-
da),  diagndsticos
clinicos  (indicagao
de transtornos) ou
contextos organiza-
cionais (selegdo de
pessoal ou contra-
tagao).

— Estruturado em introdu-
¢do (contextualizagdo do
caso), metodologia (instru-
mentos e técnicas), resulta-
dos (descrigdo detalhada) e
conclusdo (interpretagio e
recomendagdes).

— Fundamentado em proce-
dimentos cientificos e técni-
cas reconhecidas.

— Deve ser redigido com pre-
cisdo e clareza, destacando
os limites e escopos das
sugestoes.

2. Quais cuidados éticos e técnicos a(o) psicéloga(o)

deve adotar ao redigir um laudo ou parecer psicolo-
gico, especialmente em casos judiciais?

Ao elaborar laudos ou pareceres, a(o) psicéloga(o) deve
garantir que o contelido seja claro, objetivo e respaldado em da-
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dos técnicos e cientificos. E fundamental descrever os métodos
utilizados, como entrevistas ou testes psicoldgicos, e apresen-
tar conclusoes dentro dos limites das evidéncias disponiveis,
evitando julgamentos ou interpretacdes pessoais. Em casos
judiciais, a confidencialidade deve ser preservada tanto quanto
possivel, compartilhando apenas informacgdes essenciais para
responder 3 demanda judicial. E sempre importante lembrar
que a(o) psicologa(o) deve seguir os principios éticos da profis-
sao, protegendo os direitos e a privacidade do sujeito.

3. Quais sao os principais requisitos éticos e técnicos
para a realizagao de atendimentos psicoldgicos on-
-line, conforme as normativas do CFP?

Para realizar atendimentos psicoldgicos on-line de forma
ética e técnica, a Resolugao CFP n.° 09/2024 estabelece requisi-
tos importantes que garantem a qualidade do servigo e a prote-

¢ao da(o) cliente. A(0) psicdloga(o) deve, primeiramente, estar
devidamente qualificada(o) para usar as tecnologias digitais
da informagdo e comunicagao (TDICs) na pratica profissional,
conforme exigido pelo Cédigo de Etica Profissional da Psicologia
(CEPP). Isso inclui compreender os limites e possibilidades des-
sa modalidade de atendimento.

A resolugao nao exige mais o cadastro na plataforma
e-Psi, mas é obrigatdrio que a(o) profissional esteja registra-
da(o) e regular no CRP da sua jurisdigao. Além disso, a(0) psico-
loga(o) deve residir no Brasil, mas esta autorizada(o) a atender
pessoas que residem fora do pais, desde que observadas as le-
gislagoes locais da(o) cliente atendida(o).

Outro aspecto fundamental é a avaliagdo da previsao do
atendimento on-line para cada caso, garantindo que o profis-
sional atenda as necessidades da pessoa de forma adequada e
respeitosa. A seguranca e o sigilo das informagoes também sao
cruciais. O profissional deve adotar plataformas que garantam
a protecao de dados e formalizem contratos claros, informan-
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do os recursos tecnoldgicos utilizados e reforgando os direitos e
deveres de ambas as partes.

Esses requisitos refletem o compromisso da Psicologia
com a ética, a inovagao e o cuidado no uso de ferramentas digi-
tais para atender as demandas contemporaneas.

4. Como a psicologa pode garantir a seguranga e a
privacidade dos dados dos clientes durante aten-
dimentos on-line, especialmente em plataformas
digitais?

Para proteger os dados dos clientes em atendimentos on-

-line, a psicéloga deve escolher plataformas que oferecam crip-
tografia e siga as normas de protegao de dados, como a LGPD
(Lei Geral de Protecao de Dados). Além disso, é essencial ar-
mazenar documentos e informagoes confidenciais em disposi-
tivos seguros e protegidos por senha. A psicdloga também deve
orientar o cliente a escolher locais privados para as sessoes, evi-
tando interrupgoes indesejadas. Um contrato de prestagao de
servigos pode formalizar esses cuidados, deixando elucidado o
compromisso com a seguranca e a privacidade.

5. Em quais situagoes a quebra do sigilo profissional
é permitida, e como a psicdloga deve proceder para
garantir a prote¢ao das pessoas?

A quebra de sigilo é permitida em situagoes exclusivas,
como quando ha risco iminente de dano ao préprio cliente ou a
terceiros, ou por ordem judicial. Nessas situagoes, a psicologa
deve limitar-se a compartilhar apenas as informagoes essenciais,
sempre com cuidado para proteger os envolvidos. Antes de tomar
essadecisdo, é fundamental refletir sobre as implicacdes éticas e,
sempre que possivel, buscar orientagao do Conselho Regional de
Psicologia com a Comissao de Orientagao e Fiscalizagao (COF). A
comunicagdo com o cliente também é importante, explicando os
motivos e as implicacoes da decisao de forma respeitosa.
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6. Quais estratégias a psicologa pode utilizar para
prevenir conflitos éticos relacionados ao sigilo em
atendimentos com criangas, adolescentes ou grupos
familiares?

Para prevenir conflitos éticos, a(o) psicéloga(o) deve es-
tabelecer, desde o inicio, um contrato terapéutico claro com
todas(o) as(o) envolvidas(o), explicando os limites de sigilo. No
caso de criangas e adolescentes, é essencial alinhar com as(os)
responsaveis o que serd partilhado e em quais condicoes. Em
atendimentos familiares ou em grupo, a(o) psicéloga(o) deve
promover a importancia da confidencialidade entre as(os) par-
ticipantes. Além disso, é essencial priorizar informagdes que
contribuam diretamente para o avanco do processo terapéuti-
co, evitando registrar ou compartilhar dados que sejam irrele-
vantes, detalhados ou que possam gerar desconforto e conflitos

entre as(os) envolvidas(os).
4
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| ste e-book reafirma o compromisso do XI Plendario do
CRP11 em “abrir as portas” do CRP11 para a categoria e a so-
ciedade, ampliando informagoes acerca do que seja o Sistema
Conselhos de Psicologia, sua missio, seus principios, suas
obrigacdes legais com o fazer ético da Psicologia enquanto ci-
éncia e profissdo, trazendo relevantes informagoes, principal-
mente do CRP 11 regio, jurisprudéncia em todo o estado do
Ceara.

Acredita-se que a partir do momento em que a catego-
ria de psicélogas(os) cearenses compreenda sobre a estrutura,
os fundamentos e os modos de funcionamento do seu CRP en-
quanto Autarquia Federal, que tem a missao de zelar, cuidar,
orientar, fiscalizar e disciplinar, se necessdrio, possam se apro-
priar melhor e se reconhecerem como participes e corresponsa-
veis e, assim, ressignificar suas relagoes com a instituicao.

O CRP11 ndo tem sé a funcdo cartoraria de emissio de
CIPs e cobrangas do tributo federal da anuidade, ele desempe-
nha importante papel na construgao de uma sociedade justa,
democratica, anticapacitista, antirracista e antiLGBTfébica, em
que todos os direitos humanos sejam respeitados. Afinal, ao
pagar o tributo federal de inscricao e anuidade e ter seu o seu
registro profissional no conselho de classe profissional, é pre-
ciso estar consciente das implicacbes e compromissos éticos e
sociais.

O CRP 11, bem como todo o Sistema Conselhos de Psico-
logia, esta em constante processo de modernizagao e melhoria
na qualidade dos servigos prestados, tendo em vista as mudan-
¢as que ocorrem na sociedade, bem como o crescente nime-
ro de novas(os) inscritas(os) que exigem novas adequagoes e
acgoes.
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Entretanto, salienta-se a importancia das informacoes
contidas nesta obra gratuita e orienta-se que ela seja usada nas
disciplinas de graduagao e pods-graduagao das IES e que possa
contribuir, inclusive, em trocas de saberes e reflexdes, nao so
entre a categoria de Psicologia, mas também com profissionais
de outras categorias e a sociedade.

Niveamara Sidrac Lima Barroso
Fortaleza, 2025
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