CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 112 REGIAO
Rua Carlos Vasconcelos, 2521, - Bairro Joaquim Tdvora, Fortaleza/CE, CEP 60115-044
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - https://crpll.org.br/

EDITAL N2 001/2026

Processo n?2 571100469.000013/2025-17
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 112 REGIAO - CRP-11
PREGAO ELETRONICO N2 001/2026
(Processo Administrativo n2 571100469.000013/2025-17)

Torna-se publico que o Conselho Regional de Psicologia da 112 Regiao,
autarquia federal criada pela Lei n? 5.766/1971, CNPJ n® 37.115.524/0001-38, por
intermédio do Setor de Compras e Licitacdes, sediado(a) na Rua Carlos Vasconcelos,
n? 2521, Joaquim Tavora, em Fortaleza/CE, CEP n? 60115-044, realizara licitacao na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos dalei n? 14.133, de 01
de abril de 2021, demais legislacdes aplicaveis e de acordo com as condicdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

CODIGO UASG: 389478

Data da sessao: 08 de maio de 2026.

Horédrio: 10:00 horas - hordario de Brasilia

Local: Portal de Compras do Governo Federal - www.comprasgovernamentais.gov.br

Critério de Julgamento: menor preco global

Modo de Disputa: fechado e aberto

Preferéncia ME/EPP/EQUIPARADAS: Nao

Locais para Obtencao do Edital: www.crpll.org.br e www.gov.br/compras

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa especializada
na prestacao de servicos de assessoria de comunicacao e imprensa institucional
para o Conselho Regional de Psicologia da 112 Regiao - CRP-11, compreendendo o
planejamento e execucdo de acdes de divulgacao, producdao de conteldo para
midias digitais e impressas, gerenciamento de redes sociais, cobertura de eventos
institucionais e apoio as estratégias de comunicacao institucional.

1.2. Os servicos deverao ser executados de forma continua, conforme
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste edital e em seus anexos,
especialmente no Termo de Referéncia.
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1.3. A licitacao serd realizada em Unico item.
2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar deste Pregao o0s interessados que estiverem
previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
- SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), por
meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP - Brasil.

2.2. Os interessados deverao atender as condicdes exigidas no
cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida
a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgao ou entidade promotora da
licitacao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto
aos Orgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a
correcao ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se
tornem desatualizados.

2.5. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificacao no momento da habilitacao.
2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e
empresas de pequeno porte, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica
e para o0 microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n?2 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015.
2.7. Nao poderao disputar esta licitacao:
2.7.1. aquele que nao atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo,

pessoa fisica ou juridica, quando a licitagcao versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela
elaboracdao do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o
autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico
ou subcontratado, quando a licitacao versar sobre servicos ou fornecimento de
bens a ela necessarios;

2.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi
imposta;

2.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,

econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe funcao na licitacao ou atue
na fiscalizacao ou na gestdao do contrato, ou que deles seja coOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

2.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei
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N2 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si:

2.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a
divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em
julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a
condicdes analogas as de escravo ou por contratacao de adolescentes nos casos
vedados pela legislacao trabalhista;

2.7.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
2.7.9. pessoas juridicas reunidas em consdrcio;

2.7.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
atuando nessa condicao;

2.7.11. Nao poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da
execucao do contrato agente publico do 6érgao ou entidade contratante,
devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacao que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n® 14.133, de
2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.7.4 sera também aplicado ao
licitante que atue em substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de
burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servico, o autor dos
projetos e a empresa a que se referem os itens 2.7.2 e 2.7.3 poderao participar no
apoio das atividades de planejamento da contratacao, de execucao da licitacao ou
de gestao do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do
orgao ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econémico.

2.11. O disposto nos itens 2.7.2 e 2.7.3 nao impede a licitacdao ou a
contratacao de servico que inclua como encargo do contratado a elaboracao do
projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execucao.

2.12. Em licitacbes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e
programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira
ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, nao podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o
rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos
termos da Lei n2 14.133/2021.

2.13. A vedacao de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a
conducao da contratacao na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
3.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema

eletronico, a proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme
o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.
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3.2. Caso a fase de habilitacao anteceda as fases de apresentacao de
propostas e lances, os licitantes encaminharao, na forma e no prazo estabelecidos
no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacao e a proposta com
0 preco ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e 7.18
deste Edital.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo
préprio do sistema, que:

3.3.1. estd ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdao definidos no instrumento convocatério;

3.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

3.3.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso |ll do art. 52 da

Constituicao Federal;
3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com

deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16
da Lein?14.133, de 2021.

3.5. No caso das empresas que foram beneficiadas pela Lei n? 12.546, de
2011, as propostas de precos deverao ser apresentadas com as aliquotas em vigor,
nos termos da Lei n? 14.973, de 2024, aplicaveis para o ano de apresentacao da
proposta.

3.5.1. A pedido da empresa contratada, o preco do contrato podera ser revisto,
nos termos do art. 134 c/c art. 136, |, da Lei n? 14.133, de 2021, apés efetiva
majoracao das aliquotas, conforme regime de transicao previsto no art. 92A e 99-
da Lei n?12.546, de 2011, com a redacao dada pela Lei n? 14.973, de 2024.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 49,
da Lein.214.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacao de microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagao do campo “nao” impedira o prosseguimento no
certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participacao nao for exclusiva para
microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacao do campo “nao”
apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido

previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo gue microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. Nao poderd se beneficiar do tratamento juridico diferenciado
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estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n? 123, de 2006, a pessoa
juridica:
3.7.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

3.7.2. gue seja filial, sucursal, agéncia ou representacdao, no Pais, de
pessoa juridica com sede no exterior;

3.7.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como
empresario ou seja sécia de outra empresa que receba tratamento juridico
diferenciado nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, desde que a
receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da
referida lei;

3.7.4. cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do
capital de outra empresa nao beneficiada pela Lei Complementar n? 123, de
2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il
do art. 32 da referida lei;

3.7.5. cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra
pessoa juridica com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

3.7.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
3.7.7. gue participe do capital de outra pessoa juridica;
3.7.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de

desenvolvimento, de caixa econ6mica, de sociedade de crédito, financiamento e
investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou de distribuidora de
titulos, valores mobiliarios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de
seguros privados e de capitalizacao ou de previdéncia complementar;

3.7.9. resultante ou remanescente de cisao ou qualquer outra forma de
desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco)
anos-calendario anteriores;

3.7.10. constituida sob a forma de sociedade por acdes.

3.7.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o
contratante do servico, relacao de pessoalidade, subordinacao e habitualidade.

3.8. A falsidade da declaracdao de que trata os itens 3.3 ou 3.6 sujeitara o
licitante as sancdles previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.9. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a
fase de habilitacao anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e de
julgamento, os documentos de habilitacao anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sessdo publica.

3.10. Nao havera ordem de classificacao na etapa de apresentacao da
proposta e dos documentos de habilitacao pelo licitante, o que ocorrera somente
apos os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.11. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que
compdéem a proposta dos licitantes convocados para apresentacao de propostas,
apoés a fase de envio de lances.

3.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante
podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto
maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.12.1. a aplicagcao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de
percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacao aos lances
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intermediarios quanto em relacao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.12.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor
final minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo
parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, sendo vedado:

3.13.1. valor superior a lance j& registrado pelo fornecedor no sistema,
guando adotado o critério de julgamento por menor preco;

3.13.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor
no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo
parametrizado na forma do item 3.12 possuird carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de controle externo e interno.

3.15. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as
operacdes no sistema eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar
pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pela Administracao ou de sua desconexao.

3.16. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para
imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletrénico, dos seguintes campos:
4.1.1. valor mensal e valor anual do item;
4.1.2. descricao detalhada dos servicos ofertados, em conformidade com
as especificacdes constantes do Termo de Referéncia;
4.1.3. gquantidade cotada, quando aplicavel, devendo observar os
parametros estabelecidos no edital.
4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o
licitante.
4.3. O licitante nao podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao

maximo previsto para a contratacao, quando aplicavel.

4.4. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros
gue incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

4.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de
lances, serao de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito
de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto.

4.6. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos
em percentuais variaveis, a cotacao adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses.

4.6.1. No regime de incidéncia nao-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacao
adequada serd a que corresponde a média das aliquotas efetivamente
recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer tempo, por documentos de
Escrituracao Fiscal Digital da Contribuicao (EFD-Contribuicdes) para o PIS/PASEP



e COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentacao da proposta,
ou por outro meio habil.

4.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao
vigente.

4.8. Na presente licitacao, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte
poderao se beneficiar do regime de tributacao pelo Simples Nacional.

4.9. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento
das disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado
nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

4.10. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacao.

4.11. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas
normas de regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de
licitacOes publicas;

4.12. Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem
respeitar os precos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

4.13. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja
decorrente da aplicacdao do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos
previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico.

4.14. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da
Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura
de prazo para a adocao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inciso IX, da Constituicao; ou condenacao dos agentes publicos
responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso
verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao do
contrato.

4.15. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em
regime de dedicacao exclusiva, o licitante deverd indicar os sindicatos, acordos
coletivos, convencdes coletivas ou sentencas normativas que regem as categorias
profissionais que executarao o servico e as respectivas datas bases e vigéncias, com
base na Classificacao Brasileira de Ocupacdes - CBO.

4.16. Os custos minimos relevantes e demais informacdes referentes aos
beneficios trabalhistas encontram-se definidos no Termo de Referéncia.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DOS LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-& automaticamente em sessao
publica, por meio de sistema eletronico, na data, hordrio e local indicados neste
Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos
de habilitacao, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre
o Pregoeiro e os licitantes.
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5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual
de desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacao a
proposta que cobrir a melhor oferta deverd ser de R$ 0,01 (um centavo).

5.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance
inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento sequird de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo
de disputa “aberto”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracao de dez minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracao da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o
subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema
ordenard e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacao a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicao das demais colocacodes.

5.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serao convocados
para apresentar lances intermediarios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo
de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e
sucessivos, com lance final e fechado.

5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de quinze
minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente
dos lances, ap6és o que transcorrera o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas
com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.



5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera
optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor
lance.

5.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste
item, poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de
classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até
cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o
sistema ordenara e divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo
de disputa “fechado e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os
licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/maior percentual de
desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela,
em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, até o encerramento
da sessao e eventuais prorrogacoes.

5.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condicdes definidas
no item 5.13, poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores
propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.13.2. A etapa de lances da sessao publica tera duracao de dez minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracao da sessao publica.

5.13.3. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o
subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermediarios.

5.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema
ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacao a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicao das demais colocacdes.

5.13.6. Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serao
convocados para apresentar lances intermediarios.

5.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o
sistema ordenard e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdao informados,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do
licitante.

5.17. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva do Pregao, o sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos
licitantes para a recepcao dos lances.

5.18. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir
por tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada
somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacao do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.



5.19. Caso o licitante ndao apresente lances, concorrerd com o valor de sua
proposta.

5.20. Em relacao a itens nao exclusivos para participacao de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificacao automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pegueno
porte participantes, procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim
de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

5.20.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima
da melhor proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas com a
primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito
de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo
sistema, contados apdés a comunicacao automatica para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou nao se manifeste no prazo estabelecido, serao
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacdao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que
se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.20.5. A obtencado do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada
as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizacao da licitacao, ainda nao tenham celebrado contratos com a
Administracao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

5.21. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndao seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.22. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n®2 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.22.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

5.22.2. avaliacao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a
qual deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de
atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

5.22.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens
e mulheres no ambiente de trabalho, nos termos do Decreto n? 11.430, de 2023,
e da Instrucao Normativa SEGES/MGI n? 382, de 17 de setembro de 2025;

5.22.4. declaracao do licitante de que desenvolve programa de integridade,
conforme Decreto n°® 12.304, de 2024, e Portaria Normativa SE/CGU n°® 226, de 9
de setembro de 2025.

5.23. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
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bens e servicos produzidos ou prestados por:

5.23.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal
do 6rgao ou entidade da Administracdao Publica estadual ou distrital licitante ou,
no caso de licitacao realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério
do Estado em que este se localize;

5.23.2. empresas brasileiras;
5.23.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;
5.23.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos dalei
n2 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.24. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a

escolha do licitante vencedor ocorrerd por sorteio, em ato publico, para o qual todos
os licitantes serao convocados, vedado qualquer outro processo.

5.25. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da
proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro poderd negociar condicdes mais
vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

5.25.1. Tratando-se de licitacao em grupo, a contratacao posterior de item
especifico do grupo exigira prévia pesquisa de mercado e demonstracao de sua
vantagem para o 6rgao ou a entidade e serao observados os seguintes precos
unitarios maximos como critério de aceitabilidade.

5.25.2. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a
ordem de classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado,
mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdao de sua proposta
permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

5.25.3. Nao sera admitida a previsao de precos diferentes em razao de local
de entrega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

5.25.4. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

5.25.5. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e
anexado aos autos do processo licitatério.

5.25.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no
prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado
apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

5.25.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.26. Apd6s a negociacdao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e
julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicdes de participacao
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislacao correlata
e no item 3.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancao gque impeca a
participacao no certame ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:
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a) SICAF;

b)Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sdcio majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da
Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciard para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos
societdrios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018, art.
29, §19).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma
eventual desclassificacao. (IN.n? 3/2018, art. 29, §29).
6.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante serd reputado

inabilitado, por falta de condicao de participacao.

6.4. Na hipdétese de inversao das fases de habilitacao e julgamento, caso
atendidas as condicdes de participacao, sera iniciado o procedimento de habilitacao.

6.5. Caso atendidas as condicbes de participacao, sera iniciado o
procedimento de habilitacao.

6.6. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da
aplicacao da margem de preferéncia, o Pregoeiro/Agente de Contratacao/Comissao
verificard se o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

6.6.1. Caso o licitante nao venha a comprovar o atendimento dos
requisitos para fazer jus ao beneficio da margem de preferéncia, as propostas
serao reclassificadas, para fins de nova aplicacao da margem de preferéncia.

6.7. Verificadas as condicdes de participacao e de utilizacao do tratamento
favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto
a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratacao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no

artigo 29 a 35 da IN SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022

6.8. Sera desclassificada a proposta vencedora gue:
6.8.1. contiver vicios insanaveis;
6.8.2. nao obedecer as especificacbes técnicas contidas no Termo de

Referéncia;

6.8.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco
maximo definido para a contratacao;

6.8.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

6.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste
Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
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6.9. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela
Administracao.

6.9.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata ocaput, sé sera
considerada apds diligéncia do pregoeiro, que comprove:
6.9.2. gue o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.9.3. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da
oferta.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso

da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto
em seus respectivos custos unitdrios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de
Precos elaborada pela Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores
adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitacao da proposta.

6.12. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no
prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoracao do preco e que se
comprove gue este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacao;

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas;

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcao
a indicacao de recolhimento de impostos e contribuicbées na forma do Simples
Nacional, guando nao cabivel esse regime.

6.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das
especificacbes do objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do setor
requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

6.14. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo
de Referéncia, sob pena de nao aceitacao da proposta.

6.15. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de
realizacdao do procedimento para a avaliacao das amostras, cuja presenca sera
facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

6.16. Os resultados das avaliacOes serao divulgados por meio de mensagem
no sistema.
6.17. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega,

sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das
especificacdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.18. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em)
aceita(s), o Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo
segundo classificado. Seguir-se-a com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificacao de uma que atenda as especificacdes constantes
no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da



licitacao, serao exigidos para fins de habilitacao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei
n214.133, de 2021.

7.1.1. A documentacao exigida para fins de habilitacao juridica, fiscal, social e
trabalhista e econ6mico-financeira, poderd ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.

7.2. Quando permitida a participacao de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdao atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

7.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao
funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos,
os documentos exigidos para a habilitacao serao traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de
29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

7.4. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a
habilitacdo técnica, quando exigida, serd feita por meio do somatério dos
guantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-
financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser
apresentados em original, por cdpia ou por meio eletrénico.

7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser
substituidos por registro cadastral emitido por érgao ou entidade publica, desde que
o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n? 14.133/2021.

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos
requisitos de habilitacao, e o declarante respondera pela veracidade das
informacodes prestadas, na forma da lei (art. 63,1, da Lei n2 14.133/2021).

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de
inabilitacdo, a declaracao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas.

7.9. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdao, declaracao
de gque suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencodes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.10. A habilitacao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele
abrangidos.
7.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de

requisitos mediante apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando
houver ddvida em relacao a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir. (IN.n® 3/2018, art. 42, §12, e art. 62, §49.

7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracao dos
registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n®

3/2018, art. 72, caput).

7.11.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar

desclassificacdo no momento da habilitacdo. (IN_ n® 3/2018, art. 72, paragrafo Unico).
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7.12. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgaos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.

7.12.1. Os documentos exigidos para habilitacao que nao estejam
contemplados no Sicaf serao enviados por meio do sistema, em formato digital,
no prazo de duas horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacao do
pregoeiro.

7.12.2. Na hipoétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de
apresentacao de propostas e lances, os licitantes encaminharao, por meio do
sistema, simultaneamente os documentos de habilitacao e a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no
§ 12 do art. 39 da Instrucao Normativa SEGES n® 73, de 30 de setembro de 2022.

7.13. A verificacao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente serd feita em relacao ao licitante vencedor.

7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo
de Referéncia somente serao exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado.

7.13.2. Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade
fiscal, quando a fase de habilitacao anteceder as fases de apresentacao de
propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente
subitem ocorrerd em relacao a todos os licitantes.

7.14. Encerrado o prazo para envio da documentacao de que trata o item
7.12.1, podera ser admitida, mediante decisao fundamentada do Pregoeiro/Agente
de Contratacao, a apresentacao de novos documentos de habilitacdo ou a
complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes, em até duas horas, para:

7.14.1. a afericao das condicdes de habilitacao do licitante, desde que
decorrentes de fatos existentes a época da abertura do certame;

7.14.2. atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data
de recebimento das propostas;

7.14.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido
unilateralmente pelo licitante;

7.14.4. suprimento da auséncia de certiddao e/ou documento de cunho
declaratério expedido por 6rgao ou entidade cujos atos gozem de presuncao de
veracidade e fé publica.

7.14.5. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacao,
restard preclusa essa oportunidade conferida ao licitante, implicando sua
inabilitacao.
7.15. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratacao
podera sanar erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacao e classificacao.

7.16. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacao, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital,
observado o prazo disposto no subitem 7.12.1.

7.17. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de
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habilitacao do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagao, apds concluidos
os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.18. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e
das empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacao, e
nao como condicao para participacao na licitacao (art. 42 do Decreto n? 8.538/2015).

7.19. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido
encerrada, nao caberd exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitacao,
salvo em razao de fatos supervenientes ou sé conhecidos apés o julgamento.

8. DO TERMO DE CONTRATO

8.1. Apds a homologacao e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacao,
sera firmado termo de contrato, ou outro instrumento equivalente.

8.2. O adjudicatario tera o prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados a partir da
data de sua convocacao, para assinar o termo de contrato ou instrumento
equivalente, sob pena de decair o direito a contratacao, sem prejuizo das sancdes
previstas neste Edital.

8.3. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a
Administracao podera: a) encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo
de 3 (trés) dias Uuteis, a contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso
a sistema de processo eletrbnico para que seja assinado digitalmente em até 3
(trés) dias uteis; ou c) outro meio eletrénico, assegurado o prazo de 3 (trés) dias
Uteis para resposta apds recebimento da notificacao pela Administracao.

8.4. Os prazos dos itens 8.2 e 8.3 poderao ser prorrogados, por igual periodo,
por solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

8.5. O prazo de vigéncia da contratacao é o estabelecido no Termo de
Referéncia.

8.6. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente serd exigido o
Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal - Cadin e a
comprovacao das condicdes de habilitacao e contratacao consignadas neste Edital,
gue deverao ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitacdo ou inabilitacao de licitantes, a anulagcao ou revogacao da licitacao,
observarda o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao
ou de lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou
o ato de habilitacao ou inabilitacao do licitante:

9.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob
pena de preclusao;

9.3.2. 0 prazo para a manifestacao da intencdo de recorrer nao sera
inferior a 10 (dez) minutos.

9.3.3. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data
de intimacao ou de lavratura da ata de habilitacao ou inabilitacao;

9.3.4. na hipétese de adocao da inversao de fases prevista no§ 12 do art.
17 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais
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serd iniciado na data de intimacdo da ata de julgamento.
9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido
a decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdao no prazo de 3 (trés) dias
Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a
qual devera proferir sua decisdao no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

9.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdées ao recurso pelos demais
licitantes serd de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacao pessoal ou da
divulgacao da interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato
ou da decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tao somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos
interessados devendo ser requerida a vista através do seguinte endereco eletrbnico:

licitacao@crpll.org.br
10. DAS INFRA(;(")ES ADMINISTRATIVAS E SAN(;GES

10.1. Comete infracao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com
dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao
entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a
durante o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado,
nao mantiver a proposta em especial quando:

10.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou
apos a negociacao;

10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando
exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva; ou

10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificacdes do edital,;

10.1.3. nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida
para a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de
registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administracao;

10.1.4. apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o
certame ou prestar declaracao falsa durante a licitacao;

10.1.5. fraudar a licitacao;



10.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza, em especial quando:

10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.
10.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida

a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

10.2.1. adverténcia;

10.2.2. multa;

10.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

10.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto

perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida
sua reabilitacao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicacao das sancdes serao considerados:
10.3.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida.
10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
10.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica;
10.3.5. a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientacdes dos érgaos de controle.

10.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o
valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, a
contar da comunicacao oficial.

10.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa
sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

10.4.2. Para as infracdes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e
10.1.8, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas,
cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

10.6. Na aplicacdao da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

10.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao
responsavel em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens
10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais
grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracao
Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao ou entidade,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdao de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes
dispostas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, bem como pelas infracdes
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administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que justifiguem a
imposicao de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracao observard o prazo previsto no art. 156, 8§52, da Lei n.°
14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de
registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracdo, descrita no item 10.1.3, caracterizard o
descumprimento total da obrigacao assumida e o sujeitard as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do érgao ou entidade promotora
da licitacao, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

10.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancbes de
impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar demandara a instauracao de processo de responsabilizacdo a ser
conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estdveis, gue
avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario
para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacao das
sancoes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data
da intimacao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao
recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisao
no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracao da aplicacao da
sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato
ou da decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.14. A aplicacao das sancdes previstas neste edital nao exclui, em hipétese
alguma, a obrigacao de reparacao integral dos danos causados.

10.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as
notificacbes serao enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no Sicaf.

10.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou
cadastrados no Sicaf serao considerados de uso continuo da empresa, nao
cabendo alegacao de desconhecimento das comunicacbes a eles
comprovadamente enviadas.

11. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por
irregularidade na aplicacao da Lei n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido
até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

11.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado
em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia
util anterior a data da abertura do certame.

11.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por
forma eletr6nica, pelo seguinte e-mail: licitacao@crpll.org.br.

11.4. As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem 0s prazos
previstos no certame.
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11.5. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacao.

11.6. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a
realizacao do certame.

12. DISPOSICOES GERAIS

12.1. Serda divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

12.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que

impeca a realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que nao haja comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observarao o horério de Brasilia - DF.

12.4. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a
contratacao.

12.5. As normas disciplinadoras da licitacao serao sempre interpretadas em
favor da ampliacao da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam
o interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da
contratacao.

12.6. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentacao de
suas propostas e a Administracao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatério.

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os
prazos em dias de expediente na Administracao.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus anexos
ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

12.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional
de Contratacbes Publicas (PNCP) e endereco eletrbnico https://crpll.org.br/?
page id=5971.

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0os seguintes anexos:
12.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
12.11.2. Apéndice do Anexo | - Estudo Técnico Preliminar

Documento assinado eletronicamente por Niveamara Sidrac Lima Barroso,
Conselheira(o) Presidente, em 20/04/2026, as 15:18, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 12, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

nrl_
seil o
assinatura -

eletrénica

http://sei.cfp.org.br/sei/controlador_externo.php?

Wk acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo
= verificador 2785371 e o cédigo CRC 1A7AC66F.
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Referéncia: Processo n? 571100469.000013/2025-17 SEI n2 2785371



CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 112 REGIAO
Rua Carlos Vasconcelos, 2521, - Bairro Joaquim Tdvora, Fortaleza/CE, CEP 60115-044
- https://crpll.org.br/

TERMO DE REFERENCIA SERVICOS

Processo n? 571100475.000030/2026-48

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servicos continuos de assessoria de comunicacdao e
imprensa institucional, compreendendo o planejamento e execucao de acdes de
divulgacao, producao de conteudo para midias digitais e impressas, gerenciamento
de redes sociais e apoio as estratégias de comunicacao do Conselho Regional de
Psicologia da 112 Regiao - CRP-11, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes
e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

UNIDADE VALOR VALOR

ITEM | ESPECIFICAGAO |CATSER DE QUANTIDADE MENSAL TOTAL
MEDIDA (ANUAL)




3 UNIDADE VALOR VALOR
ITEM| ESPECIFICACAO |CATSER DE QUANTIDADE MENSAL TOTAL
MEDIDA (ANUAL)

Empresa
especializada
para
fornecimento de
servicos
relacionados a
assessoria de
comunicacao,
devendo conter
em sua equipe:
-1 (um)
jornalista ou
profissional de
comunicacao,
responsavel pela
producao, revisao
e
acompanhamento
de conteudos
institucionais;
[l -1 (um) revisor
de texto;
-1 (um)
designer grafico;
IV - equipe de R$ R$
1 cobertura para 15601 UN 01 8.469,56 |101.634,72
eventos
institucionais,
incluindo, quando
necessario,
fotégrafo,
videomaker,
cerimonialista ou
profissionais
equivalentes;
V - equipe de
marketing e
gestao de redes
sociais,
responsavel pelo
planejamento
estratégico,
impulsionamento
de conteudo,
analise de
métricas de
engajamento e
producao de
conteldo digital.

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacao sao caracterizados como
comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao



1.3. O servico é enquadrado como continuado, tendo em vista sua natureza
permanente e indispensavel ao funcionamento das atividades institucionais do
Conselho Regional de Psicologia da 112 Regiao - CRP-11, especialmente no que se
refere a manutencao das acdes de comunicacao, transparéncia e relacionamento
com a sociedade, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a
necessidade de garantir a continuidade, a padronizacdao e a eficiéncia das
estratégias de comunicacao institucional, conforme demonstrado no Estudo Técnico
Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdao é de 12 meses contados da
assinatura contratual, prorrogével por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior
detalhamento das regras que serao aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FQNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.0.1. O Conselho Regional de Psicologia da 112 Regiao - CRP-11 possui
demanda continua e crescente por acdes de comunicacao institucional, abrangendo
a producao de conteudo, gestao de redes sociais, relacionamento com a imprensa,
cobertura de eventos, desenvolvimento de pecas graficas, revisao textual e
iniciativas voltadas ao fortalecimento da imagem institucional.

2.0.2. Ressalte-se que, embora haja atualmente empresa contratada para a
prestacao de servicos de assessoria de comunicacao, verificou-se que 0 escopo
contratual vigente nao contempla, de forma satisfatéria, a totalidade das demandas
institucionais, seja em termos de amplitude dos servicos, seja quanto ao nivel de
especializacao técnica exigido para o adequado atendimento das necessidades do
Conselho.

2.0.3. Ademais, o CRP-11 nao dispde, em seus quadros internos, de equipe
técnica especializada capaz de suprir tais lacunas, o que reforca a dependéncia de
solucao externa para a execucao das atividades de comunicacao com a qualidade,
eficiéncia e tempestividade requeridas.

2.0.4. Dessa forma, evidencia-se como problema central a necessidade de
aprimoramento da prestacao dos servicos de comunicacao institucional, mediante a
contratacao de empresa mais qualificada e com maior abrangéncia operacional,
apta a atender integralmente as demandas existentes, garantindo maior efetividade
nas acdes de divulgacao, fortalecimento da imagem institucional e ampliacao da
transparéncia perante a sociedade.

2.0.5. Nesse contexto, a nova contratacao justifica-se como medida necessaria
para assegurar a continuidade dos servicos, com elevacao do padrao de qualidade e
aderéncia as necessidades institucionais, em consonancia com os principios da
eficiéncia, publicidade e interesse publico que regem a Administracao Publica.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. A solucao proposta consiste na contratacao de empresa especializada na

prestacdo de servicos continuos de assessoria de comunicacdo e imprensa
institucional, apta a atender, de forma integrada e sistematica, as demandas do
Conselho Regional de Psicologia da 112 Regiao - CRP-11 ao longo de todo o ciclo de
vida do objeto, desde o planejamento até a execucao, monitoramento e avaliacao
dos resultados das acdes de comunicacao.



3.2. Para a adequada execucao do objeto, a empresa deverd disponibilizar
equipe técnica minima qualificada, composta por jornalista ou profissional de
comunicacao, revisor de texto e designer grafico, além de profissionais para
cobertura de eventos institucionais, tais como fotdgrafo, videomaker e
cerimonialista, sempre que demandado, bem como equipe de marketing
responsavel pelo planejamento estratégico, gestao de redes sociais,
impulsionamento de conteldo e analise de métricas de desempenho.

3.3. A solucao abrange a execucao continua de atividades essenciais,
incluindo a elaboracdao de planos de comunicacao, producao de pecas graficas e
conteudos institucionais, desenvolvimento de campanhas, gestao e atualizacao de
redes sociais e sitio eletronico, manutencao da identidade visual institucional, bem
como suporte as acbes de comunicacao interna, observando-se padroes de
qualidade, padronizacao e alinhamento institucional.

3.4. A contratada deverd dispor de infraestrutura tecnolégica compativel com
a complexidade dos servicos, garantindo a qualidade técnica das entregas, a
rastreabilidade das atividades executadas e a adequada gestao das demandas,
inclusive mediante registros, relatérios e indicadores de desempenho.

3.5. Deverda, ainda, assegurar atendimento continuo, regular e tempestivo,
inclusive para demandas emergenciais, tais como a elaboracao de notas publicas,
comunicados institucionais e cobertura de eventos urgentes, observando
rigorosamente os principios da Administracao Publica, em especial a eficiéncia,
publicidade, impessoalidade e transparéncia. Ademais, a contratada devera manter
disponibilidade permanente e capacidade técnica e operacional para a cobertura de
eventos institucionais, de forma presencial ou remota, em todo o Estado do Ceara,
conforme a necessidade da Administracao.

3.6. A execucao dos servicos devera estar permanentemente alinhada ao
Planejamento Estratégico do CRP-11, as diretrizes de comunicacao institucional e as
orientacbes da Coordenacao-Geral, Diretoria e instancias correlatas, garantindo a
integracao das acdes de comunicacao aos objetivos estratégicos da Autarquia.

3.7. Por fim, a contratada devera demonstrar capacidade técnica e
operacional para absorver e atender ao volume estimado de demandas ao longo da
vigéncia contratual, assegurando a continuidade, a eficiéncia e a adequacao dos
servicos prestados, de modo a contemplar todas as etapas do ciclo de vida do
objeto, desde a concepcao até a entrega e avaliacao dos resultados.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A contratacdao deverd observar o0s seguintes requisitos minimos,
considerados necessarios e suficientes para assegurar a adequada execucao do
objeto:

4.1.1. a contratada devera comprovar aptidao técnica para a prestacao de
servicos de assessoria de comunicacao e imprensa institucional, mediante
apresentacdo de atestados de capacidade técnica compativeis com o objeto
contratado, preferencialmente no ambito da Administracao Pudblica ou em entidades
de natureza similar;

4.1.2. devera dispor de equipe técnica qualificada, em quantitativo e formacao
compativeis com a complexidade dos servicos, contemplando, no minimo,
profissional de comunicacao/jornalista, revisor de texto, designer grafico, equipe de
marketing digital e profissionais aptos a cobertura de eventos institucionais;

4.1.3. devera possuir capacidade operacional para execucao continua dos
servicos, garantindo regularidade, qualidade e tempestividade nas entregas,
inclusive para demandas urgentes ou extraordinarias;



4.1.4. devera dispor de infraestrutura tecnoldégica adequada a execucao dos
servicos, incluindo softwares, equipamentos e ferramentas necessarias a producao
de conteuldo, gestao de redes sociais, edicao de imagens e videos, e monitoramento
de desempenho;

4.1.5. devera assegurar disponibilidade para atendimento presencial e remoto,
conforme a necessidade da Administracao, inclusive com capacidade de cobertura
de eventos institucionais em todo o Estado do Cear3d;

4.1.6. a contratada deverd possuir sede ou matriz estabelecida no municipio de
Fortaleza/CE, de modo a viabilizar o atendimento presencial tempestivo e a
adequada execucao das demandas institucionais;

4.1.7. deverd observar, na execucao contratual, as diretrizes institucionais do
CRP-11, bem como o seu Planejamento Estratégico, atuando de forma integrada
com a Coordenacao-Geral, Diretoria e demais instancias envolvidas;

4.1.8. deverd garantir a confidencialidade das informacdes institucionais as
quais tiver acesso, bem como zelar pela protecao de dados e pelo sigilo das
informacdes, nos termos da legislacao aplicavel;

4.1.9. deverd assegurar a padronizacao da identidade visual institucional e a
conformidade das pecas e conteudos produzidos com as normas e orientacdoes do
Conselho;

4.1.10. deverda apresentar relatdrios periédicos de atividades, contendo a
descricao das acdes realizadas, resultados alcancados e indicadores de
desempenho, de modo a subsidiar o acompanhamento e a fiscalizacao contratual,

4.1.11. devera observar os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia, bem como as demais normas aplicaveis as contratacdes
publicas.

4.2. Os requisitos acima elencados sao indispensaveis a garantia da
qualidade, continuidade e efetividade dos servicos a serem contratados.

Sustentabilidade:

4.3. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na
descricao do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam

no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

| - adocao de praticas que promovam a reducao do consumo de
recursos naturais, especialmente papel, priorizando-se a utilizacao de
meios digitais para a producao, tramitacao e armazenamento de
documentos e conteldos;

Il - utilizacao de equipamentos e tecnologias que favorecam a
eficiéncia energética, bem como a reducao de impactos ambientais
decorrentes da execucao dos servicos;

- implementacao de rotinas de trabalho que minimizem a
geracao de residuos, assegurando, quando aplicavel, o correto
descarte de materiais, em conformidade com a legislacao ambiental
vigente;

IV-  priorizacago do uso de materiais e insumos sustentaveis,
reciclaveis ou de menor impacto ambiental na producao de pecas
graficas e demais produtos de comunicacao;

V - estimulo a realizacao de reunides, atendimentos e atividades
de alinhamento por meios remotos, sempre que possivel, com vistas a
reducao de deslocamentos e, consequentemente, da emissao de


https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/gncs_082022.pdf

poluentes;

VI -  observancia de praticas de responsabilidade socioambiental na
execucao dos servicos, incluindo a promocao de contelddos
institucionais que valorizem a sustentabilidade, a diversidade e o
interesse publico.

4.4, A contratada devera comprovar, sempre que solicitado pela
Administracao, a adocao das medidas acima, bem como colaborar com eventuais
diretrizes adicionais de sustentabilidade estabelecidas pelo CRP-11 ao longo da
execucao contratual.

Subcontratacao

4.5. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.6. Nao haverad exigéncia da garantia da contratacao dos art. 96 e seguintes
da Lei n? 14.133, de 2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
Vistoria

4.7. Nao ha necessidade de realizacdao de avaliacao prévia do local de
execucao dos servicos.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao
A execucao do objeto seguird a seqguinte dinamica:

5.0.1. Inicio da execucao do objeto: até 05 (cinco) dias Uteis, contados da
assinatura do contrato.

5.1. Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias,
procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucao do trabalho:

5.1.1. A execucao dos servicos sera realizada de forma continua e sob
demanda, compreendendo:

5.1.1.1. planejamento estratégico mensal das acdes de comunicacdao, com
definicao de pautas, campanhas e cronograma de publicacdes;

5.1.1.2. producao, revisao e validacao de conteldos institucionais para
midias digitais e impressas, incluindo textos, pecas graficas, videos e materiais
informativos, abrangendo, ainda, a elaboracao de banners e outros artefatos
digitais destinados a divulgacao institucional, conforme as necessidades do CRP-
11;

5.1.1.3. gestao e monitoramento didrio das redes sociais institucionais, com
publicacdo de conteldos, interacdo com o publico e analise de métricas de
desempenho;

5.1.1.4. elaboracdo e divulgacao de releases, notas publicas e comunicados
institucionais, bem como atendimento a imprensa;

5.1.1.5. cobertura de eventos institucionais, de forma presencial ou remota,
incluindo registro fotografico, audiovisual e apoio ao cerimonial;

5.1.1.6. atualizacdo e manutencao do sitio eletronico institucional,
assegurando a tempestividade e a conformidade das informacdes divulgadas;

5.1.1.7. elaboracao de relatérios periédicos de atividades, contendo as acdes
realizadas, indicadores de desempenho e analise de resultados;

5.1.1.8. atendimento a demandas emergenciais, sempre que necessario,



garantindo resposta célere e adequada as necessidades institucionais.
5.1.2. Cronograma de realizacao dos servicos:

5.1.2.1. Etapa 1 - Implantacao e alinhamento inicial: até 15 (quinze) dias
apés o inicio da execucdao, compreendendo reunides de alinhamento,
levantamento de demandas, definicao de fluxos e apresentacao do plano de
comunicacao inicial;

5.1.2.2. Etapa 2 - Execucao continua dos servicos: durante toda a vigéncia
contratual, com realizacao das atividades previstas de forma continua e
periédica;

5.1.2.3. Etapa 3 - Monitoramento e avaliacdo: continuo, com apresentacao

de relatérios mensais e reunides periédicas de avaliacdo e ajuste das
estratégias;

5.1.2.4. Etapa 4 - Encerramento contratual: ao término da vigéncia, com
entrega de relatério final consolidado das atividades desenvolvidas.

Local e horario da prestacao dos servicos:

5.2. Os servicos serao prestados, predominantemente, de forma remota,
podendo haver execucao presencial na sede do Conselho Regional de Psicologia da
112 Regiao - CRP-11, localizada em Fortaleza/CE, bem como em outros locais no
Estado do Ceard, conforme a necessidade para cobertura de eventos institucionais.

5.3. Os servicos serao prestados em horario comercial, de segunda a sexta-
feira, das 8h as 17h, sem prejuizo do atendimento a demandas extraordinarias fora
desse horario, especialmente para cobertura de eventos, reunides institucionais ou
encontros realizados fora do horario comercial e em finais de semana, quando
necessario ao atendimento do interesse publico.

5.4. Os servicos poderao ser prestados fora do horario comercial conforme
necessidades institucionais;

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera
disponibilizar, as suas expensas, todos os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios a execucao do objeto, nas quantidades adequadas e com
qualidade compativel as exigéncias do servico, promovendo sua substituicao
sempre que necessario, incluindo, mas nao se limitando a:

a) equipamentos de informatica e softwares licenciados para edicao de
texto, imagem, audio e video;

b)equipamentos para cobertura de eventos, tais como cameras
fotograficas, filmadoras, microfones, iluminacao e demais acessérios
necessarios;

c) ferramentas de gestdao e monitoramento de redes sociais e métricas
digitais;

d) recursos tecnoldgicos necessarios a realizacao de reunides remotas,
hibridas, transmissdes ao vivo e producao de conteldo digital;

e)demais insumos e recursos indispensaveis a adequada execucao
dos servicos contratados.

f) recursos e solucdbes de acessibilidade digital, devendo as
publicacdes nas redes sociais contemplar ferramentas como janela de
Libras, autodescricao, legendas e outros mecanismos que ampliem o
acesso ao conteldo por pessoas com deficiéncia;



5.6. Todos os materiais e equipamentos utilizados deverao atender as
normas técnicas aplicaveis e garantir a qualidade das entregas, nao cabendo a
Administracao o fornecimento de quaisquer insumos para a execucao contratual.

Especificacao da garantia do servico

5.7. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei
n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Procedimento e transicao e finalizacao do contrato

5.8. A execucao contratual deverd contemplar procedimento de transicao
inicial e final, com vistas a assegurar a continuidade dos servicos e a adequada
transferéncia de informacdes e responsabilidades.

5.9. No inicio da execucdo, a contratada deverd receber, mediante registro
formal, todas as credenciais de acesso necessdrias a execucao dos servicos,
incluindo senhas das redes sociais institucionais, contas de e-mail e demais
plataformas digitais utilizadas pelo CRP-11, bem como a relacao de contatos
frequentes e estratégicos vinculados as atividades de comunicacao institucional.

5.10. Adicionalmente, a empresa anteriormente contratada deverd fornecer
integralmente ao CRP-11 todo o banco de dados relacionado a execucao dos
servicos, incluindo, mas nao se limitando a, arquivos de imagens, videos, pecas
graficas, documentos, relatérios, histéricos de campanhas e quaisquer outras
informacdes pertinentes as atividades de comunicacao institucional, de modo a
assegurar a continuidade e a integridade das acdes desenvolvidas.

5.11. Compete, ainda, a contratada proceder a analise das atividades em
andamento, identificando eventuais pendéncias remanescentes da execucao
contratual anterior, adotando as providéncias necessarias para sua regularizacao e
continuidade, em alinhamento com a Administracao.

5.12. Ao término da vigéncia contratual, a contratada devera garantir a
completa transferéncia de conhecimento, dados, acessos e materiais produzidos ao
CRP-11 ou a futura contratada, incluindo a entrega organizada de arquivos,
relatérios, histéricos de campanhas, bancos de imagens e demais conteudos
institucionais, bem como a atualizacao e repasse de todas as credenciais de acesso
utilizadas durante a execucao do contrato.

5.13. A transicao deverd ocorrer de forma planejada, documentada e
assistida, de modo a evitar descontinuidade dos servicos e assegurar a preservacao
da memobdria institucional e dos ativos digitais do Conselho.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do
contrato, o cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o CRP-11 e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O CRP-11 podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o CRP-11
podera convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para



apresentacdao do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execucao da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicdveis, dentre
outros.

Rotinas de Fiscalizacao

6.6. A execucao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica

6.7. O fiscal do contrato acompanhard a execucao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condicbes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.8. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricao do que
for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.9. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitird notificacbes para a correcao da execucao do contrato,
determinando prazo para a correcao.

6.10. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacao que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente
ao gestor do contrato.

6.12. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao
ou a prorrogacao contratual.

6.13. A fiscalizacao de que trata esta cldusula nao exclui nem reduz a
responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
nao implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade.

6.14. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia nao excluem o
disposto no Anexo VIII da Instrucao Normativa SEGES/MP n¢ 05, de 2017, aplicavel
no que for pertinente a contratacao, por forca da Instrucao Normativa Seges/ME n¢
98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacao Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condicdes
de habilitacao da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias,
as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucao do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

6.17. A fiscalizacao administrativa poderd ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um



todo e nao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a
um determinado empregado.

6.18. Na fiscalizacao do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais
exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovacaoes:

6.18.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho
(CLT):

6.18.1.1. no primeiro més da prestacao dos servicos, a contratada
devera apresentar a seguinte documentacao:

6.18.1.1.1. relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo
ou funcao, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos,
gquando for o caso;

6.18.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucao dos
servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.18.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da
contratada que prestarao os servicos; e

6.18.1.1.4. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao
dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizacao do contrato dos
seguintes documentos, quando nao for possivel a verificacdao da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

6.18.1.1.4.1Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao (CND);

6.18.1.1.4.2certidbées que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
Contratado;

6.18.1.1.4.3Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.18.1.1.4.4Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.18.1.2. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos
seguintes documentos:

6.18.1.2.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer
empregado, a critério da Administracao Contratante;

6.18.1.2.2. cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da
prestacao dos servicos, em que conste como tomador a parte
contratante;

6.18.1.2.3. cépia dos contracheques dos empregados relativos a
gualquer més da prestacao dos servicos ou, ainda, quando necessario,
copia de recibos de depdsitos bancarios;

6.18.1.2.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares
(vale-transporte, vale-alimentacao, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da prestacao dos servicos e de
qualquer empregado;

6.18.1.2.5. comprovantes de realizacao de eventuais cursos de
treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato;
e



6.18.1.2.6. documentos comprobatérios de que o capital social
integralizado da empresa é compativel com o nUmero de empregados,
na forma do art. 42-B da Lei n? 6.019/1974 .

6.18.1.3. entrega de cédpia da documentacao abaixo relacionada, quando
da extincao ou rescisao do contrato, apdés o ultimo més de prestacao dos
servicos, no prazo definido no contrato:

6.18.1.3.1. termos de rescisao dos contratos de trabalho dos
empregados prestadores de servico, devidamente homologados,
guando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.18.1.3.2. guias de recolhimento da contribuicao previdenciaria e do
FGTS, referentes as rescisoes contratuais;

6.18.1.3.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas
individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

6.18.1.3.4. exames médicos demissionais dos empregados
dispensados.

6.19. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os
documentos elencados no item 6.35.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.20. A Administracao deverd analisar a documentacao solicitada no item
6.35.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos,
prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.21. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a
contratada devera encaminhar termo de quitacao anual das obrigacdes trabalhistas,
na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adocao de providéncias voltadas a
sua obtencao, relativamente aos empregados alocados, em dedicacao exclusiva, na
prestacao de servicos contratados.

6.22. O termo de quitacao anual efetivado deverd ser firmado junto ao
respectivo Sindicato dos Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B,
paragrafo unico, da CLT.

6.23. Para fins de comprovacao da adocao das providéncias a que se refere o
presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacao,
declaracao de negativa de negociacao, ata de negociacao, dentre outros.

6.24. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em
razao do cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

6.25. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais Civis
de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizacdes Sociais, sera exigida a
comprovacao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacao que
rege as respectivas organizacoes.

6.26. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das
obrigacdes sociais trabalhistas poderao ser apresentados em original ou por
qgualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administracao.

6.27. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de
dedicacao exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil
(RFB).

6.28. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicao
para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de
dedicacao exclusiva de mao de obra deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.



6.29. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a nao manutencao
das condicbes de habilitacao pelo Contratado poderd dar ensejo a rescisao
contratual, sem prejuizo das demais sancoes.

6.30. A Administracao Contratante podera conceder um prazo para que O
Contratado regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condicdes de habilitacao,
sob pena de rescisdo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da
empresa de corrigir.

6.31. Caso nao seja apresentada a documentacao comprobatéria do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, o
Contratante comunicara o fato ao Contratado e reterd o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacao seja
regularizada.

6.32. Nao havendo quitacao das obrigacdes por parte do Contratado no prazo
de quinze dias, o Contratante poderd efetuar o pagamento das obrigacoes
diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da execucao
dos servicos objeto do contrato.

6.33. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser
notificado pelo Contratante para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

6.34. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a
assuncao de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre o
Contratante e os empregados do Contratado.

6.35. O contrato sO0 sera considerado integralmente cumprido apéds a
comprovacao, pelo Contratado, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em
sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisdrias.

6.36. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato.

6.37. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais
e comerciais nao transfere a Administracao Publica a responsabilidade por seu
pagamento.

6.38. A fiscalizacao administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas
no item 10 do Anexo VIII-B da Instrucao Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017, cuja
incidéncia se admite por forca da Instrucao Normativa Seges/Me n? 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.39. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o
fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacao dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacbOes trabalhistas, previdencidrias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

6.40. A fiscalizacao administrativa verificara a possibilidade de compensacao
de jornada de trabalho, que poderd ser adotada nas seguintes hipdteses:

6.40.1. diminuicao excepcional e temporaria da demanda de trabalho na
unidade de execucao, inclusive na hipétese de recesso de final de ano, quando
houver; e

6.40.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que
nao se mostre eficiente ou conveniente convocar trabalhadores substitutos.

6.41. As compensacdes de jornada limitam-se:



6.41.1. a jornada didria maxima de 10 (dez) horas; e
6.41.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.42. A compensacao de jornada depende do interesse manifestado pelo
trabalhador e da avaliacao do responsavel pela unidade de execucao.

Gestor do Contrato
6.43. Cabe ao Gestor do Contrato:

6.43.1. coordenar a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacao
do contrato contendo todos os registros formais da execucao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

6.43.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,

informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

6.43.3. acompanhar a manutencao das condicdes de habilitacao da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

6.43.4. emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.43.5. tomar providéncias para a formalizacao de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacao de sancoes, a ser conduzido pela comissao
de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.43.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdao dos
objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.43.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacao dos procedimentos de liguidacao e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.

6.43.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.43.8.1. as denuUncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho, conforme o art. 29, inciso lll, do Decreto n.2 12.174/2024,;

6.43.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo
suas obrigacdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do
Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idoneo.

6.44. Para os periodos de diminuicao excepcional e temporaria de trabalho,
inclusive em razao de recesso de fim de ano, o gestor avaliara a conveniéncia e
oportunidade de elaboracao de escalas de revezamento dos trabalhadores,
comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para
concessao (artigo 11 da Instrucao Normativa SEGES/MGI n2 81, de 12 de setembro
de 2024).



7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A medicao dos servicos prestados sera realizada de forma mensal,
considerando a execucao continua das atividades previstas neste Termo de
Referéncia, bem como o atendimento das demandas encaminhadas pelo CRP-11 no
respectivo periodo.

7.2. O pagamento ficard condicionado a comprovacao da efetiva prestacao
dos servicos, mediante apresentacao, pela contratada, de relatério mensal
detalhado, contendo a descricao das atividades executadas, pecas produzidas,
campanhas realizadas, coberturas de eventos, indicadores de desempenho e demais
entregas pertinentes ao objeto contratual.

7.3. A fiscalizacdao do contrato procedera a analise e validacdo das atividades
realizadas, podendo solicitar ajustes, complementacdes ou esclarecimentos, caso
verifigue inconsisténcias ou inconformidades na execucao dos servicos.

7.4. O pagamento serd efetuado mensalmente, apés o atesto da nota fiscal
pelo fiscal do contrato, no prazo e condicdes estabelecidos no instrumento
contratual, observada a regularidade fiscal e trabalhista da contratada.

7.5. Na hipétese de inexecucdao parcial, atraso ou execucdo em
desconformidade com as especificacbes estabelecidas, poderao ser aplicados
descontos proporcionais ao valor mensal contratado, sem prejuizo da aplicacao das
sancdes administrativas cabiveis, nos termos da legislacao vigente.

7.6. Nao havera pagamento por servicos nao executados ou que nao
atendam aos padrdes de qualidade exigidos, sendo vedada a cobranca de valores
adicionais sem a prévia e expressa autorizacao da Administracao.

7.7. Os pagamentos compreenderao todos os custos diretos e indiretos
necessarios a execucao do objeto, incluindo mao de obra, encargos sociais e
trabalhistas, tributos, equipamentos, deslocamentos, insumos e quaisquer outras
despesas inerentes a prestacao dos servicos, nao sendo devido qualquer acréscimo
além do valor contratado.

Do recebimento

7.8. Os servicos serao recebidos provisoriamente no prazo de até 05 (cinco)
dias Uteis, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos circunstanciados,
apds a verificacdo do cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo estabelecidas neste instrumento.

7.9. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de
comunicacao de cobranca oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao
dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.10. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto
do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de carater técnico.

7.11. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo.

7.12. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento
provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.13. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado, para fins de
faturamento, o periodo mensal de execucao dos servicos, contado a partir da
assinatura contratual, tendo como base a efetiva prestacao dos servicos no
respectivo periodo de referéncia.



7.14, Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.14.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da
execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no
ato convocatério, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

7.15. o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizacdo dos
dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd
encaminhado ao gestor do contrato.

7.16. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega
do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
altimo.

7.17. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdao ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacao nao atestar a ultima e/ou Unica medicao de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério.

7.18. A fiscalizacao nao efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicao de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério.

7.19. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes
exigiveis.

7.20. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.21. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo
Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias
na execucao do contrato, em relacao a fiscalizacao técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

7.22. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez)
dias Uteis, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissao designada
pela autoridade competente, apdés a verificacao da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacao mediante termo circunstanciado, obedecendo aos
seqguintes procedimentos:

7.22.1. Emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, qguando houver, no cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.22.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada
pela fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao
CONTRATADO, por escrito, as respectivas corregoes;



7.22.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.22.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

7.22.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacao dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizacao e gestao.

7.23. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133,
de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e
pagamento.

7.24. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao,
pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdao do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.25. O recebimento provisério ou definitivo nao excluird a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacao
7.26. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o
prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogaveis

por igual periodo, nos termos do art. 72, 322 da Instrucao Normativa SEGES/ME n¢
77/2022.

7.27. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-
se a possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de
despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da
Lei n® 14.133, de 2021

7.28. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

7.28.1. o prazo de validade;

7.28.2. a data da emissao;

7.28.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

7.28.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

7.28.5. o valor a pagar; e

7.28.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.29. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia

que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da
regularizacao da situacao, sem 6nus a contratante;

7.30. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou a documentacdao mencionada noart. 68 da Lei n®
14.133/2021.

7.31. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art68

7.31.1. verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital,;

7.31.2. identificar possivel razdao que impeca a participacdo em licitacao, no
ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N¢2 3, DE 26 DE ABRIL DE
2018).

7.32. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do
contratado, sera providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

7.33. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada
improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela
fiscalizacao da reqularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.34. Persistindo a irreqgularidade, o contratante deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.35. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.36. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até vinte dias Uteis,
contados da finalizacao da liquidacao da despesa, conforme secao anterior, nos

termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.37. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado
serao atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a
data de sua efetiva realizacao, mediante aplicacdao do indice IPCA de correcao
monetaria.

Forma de pagamento

7.38. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.39. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.40. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na
legislacao aplicavel.

7.40.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.41. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n? 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Reajuste
7.42. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm

um ano contado da data da assinatura do contrato.

7.43. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
Contratado, os precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicacao, pelo
Contratante, do IPCA , exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas
apés a ocorréncia da anualidade.

7.44. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.45. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o
Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela Ultima variacao
conhecida, liguidando a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.46. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.47. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entao em vigor.

7.48. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente,
por meio de termo aditivo.

7.49. O reajuste sera realizado por apostilamento.
8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o

Contratado que:
a)der causa a inexecucao parcial do contrato;

b)der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdao total do contrato;

d)ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacao sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g)comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima
descritas as seguintes sancoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;
8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem
acima, bem como nas alineas “b"”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicao de



penalidade mais grave.
8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infracbes descritas no item “d”, de 0,5%
(cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois
por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacao ou reposicao da garantia;

8.2.4.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao,
suplementacao ou reposicao da garantia autoriza a Administracao a
promover a extincao do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n.
14.133, de 2021.

8.2.4.4. Compensatéria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h”,
de 10% (dez por cento ) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacao;

8.2.4.5. Compensatodria, para a inexecucao total do contrato prevista na
alinea “c”, de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da
contratacao;

8.2.4.6. Compensatoéria, para a infracao descrita na alinea “b"”, de 10%

(dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacao;

8.2.4.7. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a
infracao descrita na alinea “d”, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por
cento) do valor da contratacao;

8.2.4.8. Compensatoéria, para a infracao descrita na alinea “a”, de 5%
(cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao, ressalvadas
as hipoteses especificas que possam demandar gradacao diversa,
devidamente justificadas pela Administracao.

8.3. A aplicacao das sancoes previstas neste Termo de Referéncia nao exclui,
em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao
Contratante.

8.4. Todas as sancoes previstas neste Termo de Referéncia poderdao ser
aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd
cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de
15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela
autoridade competente.

8.8. A aplicacdao das sancOes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar.



8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes
serao enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou
cadastrados no SICAF serdao considerados de uso continuo da empresa, nao
cabendo alegacao de desconhecimento das comunicacdbes a eles
comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sancdes serao considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.9.5. a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infracbes administrativas na Lei n? 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracao Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serao
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a
pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacao de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade
de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uuteis,
contado da data de aplicacao da sancao, informar e manter atualizados os dados
relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional
de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.13. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.14. As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitacdao na forma do art.
163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. Os débitos do Contratado para com a Administracao Contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizacdes, nao inscritos em divida ativa,
poderdao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado possua com o mesmo érgao ora Contratante, na
forma da Instrucao Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E DORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento



de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocéo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao
9.2. O regime de execucao do objeto serd de empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao

9.3. Para fins de habilitacao, deverd o interessado comprovar os seguintes
requisitos:

Habilitacao juridica
9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que,

por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério
nacional;

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficard condicionada a

verificacao da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Uniao e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio
de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Pdblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem
sede a matriz

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata
o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consoércio de empresas: contrato de consdércio devidamente arquivado
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis
(art. 279 da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou
particular de constituicao, subscrito pelos consorciados, com a indicacao da
empresa lider, responsavel por sua representacao perante a Administracao (art. 15,
caput, l e ll, da Lei n2 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretadrio da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);
9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicao mediante a apresentacao de
declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

9.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a
sua participacao na licitacao na licitacao/contratacao, ou de sociedade simples;

9.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor;
9.24. balanco patrimonial, demonstracao de resultado do exercicio (DRE) e

demais demonstracbes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos pelas seguintes
formulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo
Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

LG =

Ativo Total
SG = Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante



http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=56753
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm

Ativo Circulante
LC =
Passivo Circulante
9.25. caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em

gualquer dos indices, sera exigido patriménio liquido minimo correspondente a 10%
(dez por cento) do valor estimado da contratacao;

9.26. alternativamente, sera admitida a comprovacdao de Capital Circulante
Liquido (CCL) minimo de 16,66% do valor estimado da contratacao, bem como
patrimdnio liquido minimo de 10% do referido valor;

9.27. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso
de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

9.28. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil
Digital - ECD ao Sped.

9.209. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao/contratacao
deverdao atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

9.30. Para fins de habilitacao técnica, deverao ser atendidos os seguintes
requisitos, em conformidade com o art. 67 da Lei n? 14.133/2021 e com vistas a
resguardar a ampla competitividade do certame:

a) Declaracao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as
informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da contratacao;

b)A declaracao prevista no item anterior podera ser substituida por
declaracao formal assinada pelo responsavel técnico do interessado,
atestando o conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da
contratacao;

c) Nao sera exigido registro ou inscricdo da empresa em conselho
profissional, tendo em vista que o objeto da contratacao (servicos de
assessoria de comunicacao institucional) nao se encontra sujeito a
fiscalizacao obrigatéria por conselho de classe especifico, nos termos
da legislacao vigente e da jurisprudéncia consolidada dos 6rgaos de
controle;

d)As sociedades empresarias estrangeiras deverdao atender as
exigéncias de habilitacdao técnica nos mesmos termos previstos para
as empresas nacionais, observada a legislacao aplicavel;

e)Prova de atendimento a legislacdao especifica eventualmente
aplicavel a atividade de comunicacdo institucional, producao de
conteldo e midias digitais, quando pertinente a natureza dos servicos
contratados;

f) A qualificacao técnico-operacional serd comprovada por meio de
atestados de capacidade técnica, nos termos previstos neste Termo de
Referéncia, sendo vedadas exigéncias desarrazoadas ou restritivas a
competitividade, em consonancia com os principios da isonomia, da
razoabilidade e da selecao da proposta mais vantajosa.

9.31. As exigéncias de habilitacdao técnica foram definidas de forma
estritamente necessaria a garantia da execucao adequada do objeto, em
observancia ao entendimento consolidado do Tribunal de Contas da Uniao, no



sentido de vedacao a inclusao de requisitos que nao guardem pertinéncia e
proporcionalidade com o objeto contratado, sob pena de restricao indevida ao
carater competitivo da licitacao.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.32. Comprovacao de aptidao para execucao de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacao,
ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.33. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados
deverao dizer respeito a contratos executados com as seqguintes caracteristicas
minimas:

9.33.1. experiéncia minima de 02 (dois) anos na prestacdo de servicos de
assessoria de comunicacdo institucional, em periodos sucessivos ou nao, sendo
admitido o somatdrio de atestados referentes a periodos distintos;

9.33.2. execucao de servicos compativeis em natureza e complexidade com
o objeto da contratacao, abrangendo, no minimo, atividades como producdo de
contelddo institucional, gestao de redes sociais, elaboracao de pecas graficas
e/ou cobertura de eventos institucionais;

9.33.3. execucao de servicos gue envolvam, no minimo, 50% (cinquenta por
cento) da estrutura operacional estimada para a presente contratacao, admitida
a comprovacao por meio de diferentes contratos.

9.34. Serao admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, o
somatoério de atestados de servicos executados de forma concomitante,
considerando-se que tal situacao equivale, para fins de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacao.

9.35. Os atestados poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor, devendo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria, conforme previsto no contrato social vigente.

9.36. O fornecedor deverd disponibilizar todas as informacdes necessarias a
comprovacao da veracidade e legitimidade dos atestados apresentados, incluindo,
guando solicitado pela Administracdo, cépia dos contratos correspondentes,
indicacao do endereco do contratante e do local de execucao dos servicos, entre
outros documentos pertinentes.

9.37. Sera exigida, ainda, declaracao de que o fornecedor possui ou instalara
escritério no municipio de Fortaleza/CE, a ser comprovado no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da vigéncia contratual.

9.38. Serao aceitos atestados ou documentos equivalentes emitidos por
entidades estrangeiras, desde que acompanhados de traducdo para a lingua
portuguesa, salvo nos casos de comprovada inidoneidade da entidade emissora.

9.309. Admite-se a apresentacdao de atestados de capacidade técnica emitidos
em favor de consércio do qual o fornecedor tenha participado, desde que atendidos
0s requisitos previstos no art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n? 14.133/2021.

9.40. As exigéncias previstas neste item observam os principios da
razoabilidade, proporcionalidade e competitividade, limitando-se ao estritamente
necessario para assegurar a capacidade do futuro contratado de executar
adequadamente o objeto.

Qualificacao Técnico-Profissional



9.41. Para fins de garantia da adequada execucao contratual, a contratada
devera indicar, no momento da assinatura do contrato, os profissionais que
comporao a equipe técnica responsavel pela execucao dos servicos, devendo estes
possuir formacdao e experiéncia compativeis com as atividades a serem
desempenhadas, tais como:

| - profissional de comunicacao social/jornalista, com diploma de
curso superior em Comunicacao Social, Jornalismo ou areas correlatas,
e experiéncia em producao de conteudo institucional e assessoria de
imprensa;

Il - designer grafico, com diploma de curso superior ou técnico em
Design Grafico ou dreas afins, e experiéncia na criacao,
desenvolvimento e adaptacdo de pecas gréficas e conteldos visuais
para meios digitais e impressos, alinhados a identidade visual
institucional;

[ - profissional(is) de marketing digital e gestao de redes sociais,
com formacdao compativel na area de comunicacdo, marketing ou
areas correlatas, e experiéncia em planejamento estratégico, andlise
de métricas e producao de conteudo digital.

9.42. Os profissionais indicados deverao participar efetivamente da execucao
do objeto contratual, sendo admitida sua substituicao por outros de qualificacao e
experiéncia equivalente ou superior, desde que previamente aprovada pela
Administracao.

9.43. A contratada devera apresentar, quando solicitado, cépia dos diplomas,
certificados de formacao, curriculos e portfélios dos profissionais indicados, como
forma de comprovacao da qualificacao técnica exigida.

9.44. Nao sera admitida a indicacao de profissionais que tenham dado causa a
aplicacao de sancdes administrativas previstas nos incisos Ill e IV do art. 156 da Lei
n? 14.133/2021, quando tais sancbOes decorrerem de atuacao técnica diretamente
relacionada as atividades objeto da contratacao.

9.45. As exigéncias previstas neste item observam o0s principios da
razoabilidade e da competitividade, limitando-se ao estritamente necessario para
assegurar a adequada execucao dos servicos.

9.46. Apresentar profissional(is), abaixo indicado(s), devidamente
registrado(s) no conselho profissional competente, detentor de atestado de
responsabilidade técnica por execucao de servico de caracteristicas semelhantes,
também abaixo indicado(s):

Disposicoes gerais sobre habilitacao

9.47. Quando permitida a participacao na licitacao/contratacao de empresas
estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacao serao
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.48. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione
no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do
instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacao serao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no
Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.49. Nao serao aceitos documentos de habilitacao com indicacao de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.



9.50. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em
nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar
em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso dagueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente
em nome da matriz.

9.51. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com
diferencas de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando
for comprovada a centralizacao do recolhimento dessas contribuicoes.

Documentacao complementar para cooperativas

9.52. Caso admitida a participacao de cooperativas, serd exigida a seguinte
documentacao complementar:

9.52.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacao e que executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricao e a comprovacao de
que estao domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49,
inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971,

9.52.2. A declaracao de regularidade de situacao do contribuinte individual - DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

9.52.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nUmero de cooperados necessarios
a prestacao do servico;

9.52.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.52.5. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos

cooperados que executardo o contrato;

9.52.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da
cooperativa:

9.52.6.1. ata de fundacao;

9.52.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.52.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.52.6.4. editais de convocacao das trés Gltimas assembleias gerais extraordinarias;

9.52.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais;

9.52.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da contratacao;

9.52.6.7. Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o
art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que
tal auditoria nao foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdao, que constitui o valor maximo
aceitavel, é de R$ 101.634,72 (cento e um mil, seiscentos e trinta e quatro reais e
setenta e dois centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no
item 1.1 acima.

10.2. O referido valor global sera executado ao longo de 12 (doze) meses,
correspondendo ao valor mensal estimado de R$ 8.469,56 (oito mil, quatrocentos e
sessenta e nove reais e cinquenta e seis centavos).

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
11.1. As despesas para atender a esta licitacao estao programadas em



dotacao orcamentdria prépria, prevista no orcamento para o exercicio de 2026 no
elemento de despesa 6.2.2.1.1.01.04.04.002- Servico de Assessoria e Consultoria

11.1.1. Sempre que a vigéncia do Contrato ultrapassar a vigéncia dos
respectivos créditos orcamentarios, serd providenciada dotacdo orcamentdria
prépria para cobertura do periodo subseguente.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas
como sigilosas.

Documento assinado eletronicamente por Fernando Costa da Silva,
Assessor(a) da Diretoria, em 20/04/2026, as 09:45, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 12, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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+* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o codigo
F=ae verificador 2784240 e o cédigo CRC C3869EE3.

Referéncia: Processo n? 571100469.000013/2025-17 SEI n2 2784240
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CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 112 REGIAO
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo n2 571100469.000013/2025-17

O presente estudo técnico tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento da demanda que consta no documento de oficializacao (DFD), bem
como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solucdes identificadas,
fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o processo de aquisicao de
produto ou contratacao de servico.

Ressalta-se que, conforme disposicao do §29, Art. 18 da Lei n? 14.133/2021 e do §19,
Art. 92 da Instrucao Normativa n2 58/2022, os elementos de nimeros 1, 5, 6, 7 e 13
sao obrigatoérios. Os demais itens nao sao de preenchimento obrigatério, contudo,
guando nao forem contemplados, a area técnica requisitante deverd apresentar as
devidas justificativas para sua auséncia.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO/AQUISICAO

1.1. Para definicao da necessidade de contratacao/aquisicao, o setor
demandante devera responder as seguintes perguntas:

Qual é o problema que se pretende solucionar?

1.1.1. O CRP-11 possui uma demanda continua e crescente por acdes de
comunicacao institucional, envolvendo producao de conteldo, gestao de redes
sociais, relacionamento com a imprensa, cobertura de eventos, design, revisao
textual e fortalecimento da imagem institucional.

1.1.2. Atualmente, a equipe interna nao possui corpo técnico ou especializado
para atender, com qualidade e tempestividade, o volume das demandas de
comunicacao, o que compromete a visibilidade das acdes do Conselho, o alcance
das orientacdes técnicas a categoria e a transparéncia com a sociedade.

1.1.3. Portanto, o problema central a constante necessidade de comunicacgao e
transparéncia com a categoria e sociedade, além da insuficiéncia de estrutura
interna para executar, de forma técnica, continua e profissional, as atividades de
comunicacdo institucional necessdrias ao cumprimento da funcdao do CRP-11
enquanto autarquia federal.

Quais sao as alternativas para solucionar o problema?
1.1.4. Foram consideradas as seguintes alternativas:

a)Ampliar a equipe interna do CRP-11, com contratacao direta de
servidores para comunicacao. Limitacao: o CRP-11 nao possui
atualmente cargos suficientes, orcamento compativel ou estrutura
interna para montar equipe técnica completa (jornalista, designer,
revisor, fotdografo, videomaker, social media e cerimonial).

b)Realocar servidores internos de outras &reas para atuar na
comunicacao. Limitacao: inexiste pessoal com formacao especifica nas



areas mencionadas, o que resultaria em perda de qualidade e
sobrecarga administrativa.

c) Contratacdao de empresa especializada em Assessoria de
Comunicacao e Imprensa (terceirizacao). Vantagem: equipe
multidisciplinar, continuidade, expertise técnica, experiéncia de
mercado, padronizacao de processos e maior eficiéncia.

1.1.5. Entre as alternativas avaliadas, a contratacao de empresa especializada
é a Unica capaz de atender integralmente as necessidades continuas e técnicas do
Conselho no momento.

Ha experiéncias anteriores a serem observadas? Que procedimentos e medidas
foram adotados na situacao comparada?

1.1.6. Sim. O CRP-11 ja possui histérico de contratacdao de empresas de
comunicacao, apesar da atual empresa de comunicacao nao ter suprido a
necessidade do CRP-11 em varios quesitos do contrato celebrado, as empresas
anteriores, bem como a atual eram/sdao responsaveis pela producao de materiais
graficos, cobertura de eventos, gestao de redes e imprensa, de modo geral.

1.1.7. Ainda com toda a dificuldade com a atual contratada, experiéncias
anteriores demonstram que:

1.1.8. A demanda por comunicacao é permanente e de alta complexidade;
1.1.9. A execucao por equipe especializada melhora o alcance dos conteudos

institucionais;

1.1.10. A auséncia de contrato gera prejuizos a comunicacao, sobrecarga
interna e falhas na divulgacao de informacdes essenciais a categoria.

1.1.11. Portanto, a experiéncia institucional reforca que o modelo terceirizado é
0 mais adequado.

Foi realizado um estudo de impacto detalhado a fim de antecipar os efeitos
favoraveis e desfavoraveis da nova compra/contratacao? (andlise de riscos)

1.1.12. Foi realizada uma analise de impacto considerando tanto os aspectos
positivos quanto os riscos envolvidos na contratacao. Observou-se que a
contratacao de uma empresa especializada permitira ao CRP-11 contar com uma
equipe técnica minima composta por jornalista, designer, revisor, equipe de
marketing e profissionais responsaveis pela cobertura de eventos (fotégrafo,
videomaker e cerimonial, gquando necessario). Esse conjunto de profissionais
assegura maior qualidade na producao e circulacao das informacdes institucionais,
garantindo continuidade, coeréncia visual e agilidade nas demandas de
comunicacao e imprensa.

1.1.13. A presenca de uma equipe técnica qualificada também reduz riscos
relacionados a improvisacao, a baixa qualidade de materiais e ao comprometimento
da imagem institucional. Além disso, a comunicacao continua favorece o acesso da
categoria e da sociedade as orientagdes, as campanhas informativas e as acoes
desenvolvidas pelo CRP-11, fortalecendo a transparéncia e o cumprimento do
objetivo institucional.

1.1.14. Como possiveis pontos desfavoraveis, destaca-se que a contratacao
representa um custo mensal a uma tentativa de absorcao interna das demandas.
Soma-se a isso a necessidade de acompanhamento sistematico da execucao
contratual, a fim de assegurar o cumprimento dos prazos e padrdoes de qualidade.
Ainda assim, conclui-se que o0s beneficios superam amplamente os riscos
identificados, especialmente considerando a complexidade técnica da comunicagao
publica e o impacto direto sobre a imagem e o funcionamento institucional.



Qual o interesse publico envolvido na compra/contratacao?

1.1.15. O interesse publico esta diretamente relacionado a necessidade de
assegurar uma comunicacado institucional eficaz, acessivel e qualificada. A atuacao
do CRP-11 exige que informacdes técnicas, orientacdes éticas e posicionamentos
institucionais alcancem tanto a categoria profissional quanto a sociedade em geral.
A comunicacao adequada fortalece a transparéncia, valoriza o exercicio profissional
da Psicologia, da visibilidade as acdes de fiscalizacdao e orientacao e contribui para o
debate publico qualificado em temas de interesse social. Assim, a contratacao
atende ao principio da publicidade, amplia o acesso a informacao e reforca o
compromisso do Conselho com sua funcao social.

Uma nova contratacao é realmente a melhor forma de solucionar o problema, tendo
em vista a natureza deste, seu alcance, os beneficios que se pretende obter e a
possibilidade de adocao de medidas alternativas?

1.1.16. Apds avaliacao das alternativas disponiveis, verificou-se que nao hd, no
ambito interno do CRP-11, equipe ou estrutura que permita realizar com qualidade,
regularidade e tecnicidade as atividades de comunicacao institucional. A realocacao
de funciondrios nao é viavel, uma vez que nao ha profissionais da area no quadro
atual. Assim, a contratacao de empresa especializada apresenta-se como a Unica
solucao capaz de atender integralmente as necessidades identificadas, assegurando
servico continuo, especializado e alinhado as exigéncias institucionais.

Essa compra/servico envolve outras contratacdes?

1.1.17. A contratacao em si contempla os servicos necessarios para atender as
demandas institucionais de comunicacao. Embora alguns eventos e campanhas
possam necessitar de produtos especificos, como coberturas, materiais estratégicos
OU pecas especiais, tais itens ja estao contemplados no escopo esperado de uma
assessoria completa e nao demandam contratacdes adicionais. Portanto, a solucao é
autossuficiente para atender as necessidades de comunicacao do exercicio.

2. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO/AQUISI(;AO
NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO
2.1. A contratacao da assessoria de comunicacao devera atender a requisitos

técnicos necessarios e suficientes para garantir a adequada execucao das
atividades de comunicacao institucional do CRP-11. A empresa contratada devera
possuir experiéncia comprovada na prestacdao de servicos de comunicacao publica,
assessoria de imprensa, producao de conteldo e design grafico, preferencialmente
junto a 6rgaos publicos, conselhos profissionais ou entidades similares. Devera
dispor de equipe minima composta por um jornalista, um revisor, um designer
grafico, além de profissionais para cobertura de eventos: como fotégrafo,
videomaker e cerimonial sempre que demandado, bem como equipe de marketing
apta a planejar e executar estratégias de comunicacao e gestao de redes sociais.

2.2. A contratada deve possuir capacidade para realizar planejamento e
execucao continua das atividades, incluindo elaboracao de planos de comunicacao,
producao de pecas graficas, desenvolvimento de campanhas institucionais, suporte
técnico ao site, manutencao da identidade visual e acompanhamento das redes
sociais. E necesséario que possua infraestrutura tecnoldgica atualizada e recursos
adequados para garantir a qualidade e padronizacao de todas as entregas.

2.3. Devera assegurar atendimento agil e regular, inclusive para demandas
emergenciais relacionadas a notas publicas, comunicados institucionais e coberturas
urgentes. A execucao do servico devera ocorrer em conformidade com os principios
da Administracao Publica, garantindo eficiéncia, publicidade, impessoalidade e



transparéncia, com registro e comprovacao das entregas realizadas. E indispensavel
também que a empresa atue de forma alinhada ao Planejamento Estratégico do
CRP-11, as diretrizes de comunicacao institucional e orientacbes da Coordenacao-
Geral, Diretoria e comissao de comunicacao, assegurando que sua atuacao esteja
integrada aos objetivos estratégicos da Autarquia.

2.4. Por fim, a contratada devera demonstrar capacidade técnica e
operacional para atender ao volume anual estimado de demandas, incluindo
campanhas, pecas graficas, cobertura de eventos, acdes de comunicacao interna e
manutencao continua das plataformas institucionais, garantindo que a prestacao
dos servicos seja eficiente, adequada e compativel com as necessidades
permanentes do CRP-11.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

3.1. Para subsidiar a definicao da solucdo mais adequada a necessidade
institucional, foi realizado levantamento de mercado conforme orientacdes da
Instrucao Normativa vigente, utilizando-se, como principal fonte, a pesquisa de
precos no Portal Compras.gov, onde constam valores praticados por diversos érgaos
publicos para servicos equivalentes de assessoria de comunicacdo, assessoria de
imprensa e gestao de redes sociais. Essa base de dados permitiu identificar
parametros de precos médios, faixas de atuacao das empresas e modalidades de
servico com caracteristicas similares as necessidades do CRP-11, garantindo
aderéncia a padrdoes de mercado e transparéncia na formacao do preco estimado.

3.2. Sempre que possivel, foram também observadas contratacdes
semelhantes realizadas por outros conselhos profissionais e autarquias federais,
permitindo compreender metodologias, escopos de atuacao e inovacdes adotadas,
como presenca de equipes multidisciplinares, estratégias de comunicacao integrada
e inclusao de cobertura audiovisual. Tal analise demonstrou que a terceirizacao
especializada é a forma predominante de atendimento dessa demanda no setor
publico, dada a necessidade de profissionais diversos, agilidade operacional e
constante atualizacdo técnica, invidveis de serem absorvidas por equipes internas
reduzidas.

3.3. No caso especifico desta contratacao, nao foram realizadas audiéncias
publicas ou consultas eletrénicas, visto que a natureza do objeto ja possui padrao
amplamente consolidado na Administracao Publica, ndo havendo inovacao que
justificasse etapa consultiva adicional. Ademais, o levantamento de pre¢cos no
Compras.gov demonstrou existir oferta suficiente e devidamente parametrizada
para a tomada de decisao, suprindo a necessidade de contribuicdes externas.

3.4. Quanto a analise entre compra, locagcao ou acesso a bens, essa
avaliacao nao se aplica ao presente caso, uma vez que o objeto contratado é servico
continuo e especializado, e nao envolve bens materiais ou opcdes de aquisicao de
equipamentos. Da mesma forma, nao ha viabilidade de alternativas como
chamamentos publicos de doacao ou permutas, dada a natureza intelectual, técnica
e continua da prestacdao de servicos de comunicacao, que exige equipe qualificada,
regularidade e responsabilidade contratual.

3.5. Considerando todos os fatores analisados, inclusive o0s riscos
operacionais de solucbes alternativas como contratacao pontual, producao interna
fragmentada ou prestacao nao especializada, conclui-se que a terceirizacao por
empresa especializada apresenta a melhor relacao técnica e econémica para o CRP-
11. Essa opcao garante qualidade, continuidade, cumprimento de prazos,
padronizacao da identidade institucional e oferta de equipe multidisciplinar
adequada ao volume de demandas, nos termos do planejamento e das necessidades
permanentes da Autarquia.



4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. A solucao a ser contratada consiste na prestacao de servicos
especializados de assessoria de comunicacao institucional, abrangendo o
planejamento, execucao, acompanhamento e avaliagao continua das atividades
comunicacionais do Conselho Regional de Psicologia da 112 Regiao (CRP-11). O
servico devera contemplar atuacao integrada em comunicacao digital, institucional
e de apoio as atividades administrativas, técnicas e politicas da Autarquia.

4.2. A empresa contratada devera disponibilizar equipe multidisciplinar
minima, composta por:

a)l (um) jornalista responsavel pela redacdo, revisao, producado
textual, atendimento a imprensa e elaboracao de notas, releases e
coberturas;

b)1 (um) revisor para assegurar correcdoes textuais, normativas e
adequacao as diretrizes institucionais;

c) 1 (um) designer grafico para criacao de pecas de identidade visual,
campanhas, materiais informativos e layouts digitais;

d)equipe de cobertura de eventos, composta por fotégrafo(a),
videomaker e apoio de cerimonial, quando demandado;

e) profissionais de marketing, para impulsionamento organico,
monitoramento e manutencao das redes sociais e demais canais
institucionais.

4.3. A solucao devera garantir a producao continua de conteudos
institucionais, a elaboracao de campanhas, o acompanhamento diario das midias
digitais, a atualizacao de conteudo para o site do CRP-11 e a producao de materiais
graficos e audiovisuais. Também devera prever apoio a comunicacao interna,
elaboracdao de notas técnicas, cobertura de eventos e suporte as demandas de
comunicacao do Plenario, da Diretoria, dos Funcionarios e das Comissoes.

4.4. A prestacao dos servicos deverd ocorrer em regime continuo, com
disponibilidade para atendimento de demandas emergenciais e acompanhamento
de atividades institucionais, considerando o carater dinamico das agendas do
Conselho.

4.5. No gue se refere a manutencao e assisténcia técnica, tais exigéncias nao
se aplicam ao objeto, por se tratar de servico intelectual, continuo e imaterial, cuja
execucao depende da atuacao da equipe especializada e nao envolve fornecimento
de bens, equipamentos ou sistemas que requeiram suporte técnico posterior. A
gualidade da execucdo sera garantida por meio do acompanhamento do setor
demandante e da fiscalizacao contratual.

4.6. Assim, a solucdao proposta atende integralmente as necessidades
institucionais do CRP-11, garantindo publicidade, eficiéncia, continuidade e
qualidade técnica das acbes de comunicacao, alinhadas ao Planejamento e as
diretrizes de transparéncia, além do fortalecimento da presenca institucional.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM
CONTRATADAS/ADQUIRIDAS
5.1. A contratacao refere-se a 1 (um) servico continuo anual de assessoria de

comunicacao institucional, suficiente para atender as demandas do CRP-11 ao longo
de 12 meses, podendo ser prorrogado nos termos da lei 14.133/2021. A estimativa
baseia-se no histoérico de atividades da Assessoria de Comunicacao e contempla, em



média, a producao mensal de textos jornalisticos, pecas gréaficas, coberturas de
eventos, campanhas institucionais e suporte as redes sociais.

5.2. A memodria de calculo utilizou como referéncia o volume médio de
demandas observadas nos ultimos exercicios, acrescido da projecao de aumento
decorrente das acOes previstas no Planejamento Estratégico. Por se tratar de servico
continuo e integrado, ndao ha interdependéncia com outras contratacdes que
permitam economia de escala. Assim, conclui-se que a quantidade total necesséria é
a contratacao de um servico anual, prestado de forma permanente por equipe
multidisciplinar.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO/AQUISICAO

6.1. A estimativa do valor da contratacao foi definida com base na média dos
precos coletados no Portal Compras.gov, resultando no valor mensal R$ 8.469,56
para o servico de assessoria de comunicacao institucional.

6.2. A memodria de calculo consistiu na média aritmética simples dos valores
validos obtidos na pesquisa de mercado. Considerando a contratacdo pelo periodo
de 12 meses, o valor total estimado é:

6.3. R$ 8.469,56 x 12 = R$ 101.634,72.

6.4. A pesquisa de precos e os documentos de suporte permanecem anexos
ao processo, conforme diretrizes legais.

7. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

7.1. ApdOs analise técnica da natureza do objeto, conclui-se que nao ha
viabilidade de parcelamento da solucao. Trata-se de um servico continuo, integrado
e interdependente, cuja execucao exige planejamento unificado, identidade visual
padronizada, coeréncia editorial e equipe multidisciplinar atuando de forma
coordenada.

7.2. O fracionamento em itens (como design, jornalismo, revisao, cobertura
de eventos, social media etc.) comprometeria significativamente a eficiéncia
operacional, a padronizacao da comunicacao institucional e a economicidade, além
de gerar risco de inconsisténcias na linha editorial, atrasos e retrabalhos. Nessas
hipdteses, também haveria prejuizo para o cumprimento das estratégias definidas
pelo CRP-11, ja que cada area dependeria da outra para produzir entregas
integradas.

7.3. Adicionalmente, verificou-se que a contratacao em lote Unico atende ao
principio da economicidade, evitando multiplas contratacdes, gestdes paralelas de
contratos, duplicidade de demandas e aumento de despesas administrativas. A
l6gica do servico de comunicacdo integrada sé alcanca sua plena efetividade
guando executada por uma Unica equipe responsavel pelo conjunto das atividades.

7.4. Assim, optou-se pela nao adocao do parcelamento, justificando-se que o
objeto apresenta natureza indivisivel no que se refere a execucao e aos resultados
esperados, sendo tecnicamente necessaria sua contratacao como solucao Unica e
integrada, conforme entendimento consolidado pela legislacao e pelas boas praticas
de gestao publica.

8. CONTRATACOES/AQUISICOES CORRELATAS E/OU
INTERDEPENDENTES



8.1. No contexto do servico de assessoria de comunicacao institucional, nao
ha contratacbes correlatas ou interdependentes obrigatérias para a execucao do
objeto. O servico contratado é autbnomo e abrange integralmente as demandas de
planejamento, producao e execucao das atividades de comunicacao.

8.2. Justifica-se a inexisténcia de interdependéncia porgue nao ha
necessidade de aquisicdo de softwares especificos, equipamentos adicionais ou
servicos complementares para garantir a plena execucao do contrato, além dos ja
disponibilizados internamente pelo CRP-11.

9. DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATACAO/AQUISICAO
NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL
9.1. A contratacdo estd prevista no Plano de Contratacdes Anual (PCA) para

2026, alinhada aos objetivos estratégicos de aprimoramento da comunicacao
externa, transparéncia publica e fortalecimento da imagem institucional.

9.2. Caso o PCA venha a ser ajustado, a contratacao permanece justificada
pela natureza continua do servico, essencial ao cumprimento das obrigacoes
institucionais previstas no Planejamento do CRP-11.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
10.1. Com a contratacao, pretende-se alcancar:
10.1.1. Maior economicidade, ao unificar em um Unico contrato servicos que, se

contratados separadamente (design, audiovisual, redacao, revisao, marketing),
gerariam custos superiores;

10.1.2. Otimizacao dos recursos humanos, reduzindo sobrecarga da equipe
interna e garantindo apoio técnico especializado continuo;

10.1.3. Melhor aproveitamento dos recursos materiais e financeiros, com
planejamento de campanhas e pecas uniformizadas, evitando retrabalho,
desperdicios e contratacdes emergenciais;

10.1.4. Fortalecimento da comunicacao institucional, contribuindo para maior
alcance, qualidade informacional e transparéncia das acdes do CRP-11.

10.2. Esses resultados estdao alinhados as metas estratégicas da Autarquia e
fundamentam a necessidade da contratacao.

11. PRO\(IDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO
PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO
11.1. Para a celebracao do contrato de assessoria de comunicacao

institucional, ndao se identificam necessidades de adequaclOes fisicas, licencas
especificas, autorizacdes externas ou outras medidas estruturais prévias. A
atividade sera prestada majoritariamente de forma remota ou hibrida, com
utilizacao de canais e plataformas ja existentes no CRP-11.

11.2. A Unica providéncia necessaria consiste na designacao formal da equipe
de fiscalizacao e gestao contratual, assegurando que o0s responsaveis estejam
cientes de suas atribuicdes e aptos a acompanhar a execucao do contrato conforme
a legislacdao vigente. Ndao é necessaria capacitacao adicional especifica, pois os
funcionarios designados ja possuem experiéncia pratica com gestao e fiscalizacao
de contratos administrativos.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E



RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS

12.1. A contratacao nao gera impacto ambiental significativo, uma vez que se
trata de prestacao de servicos predominantemente digitais, sem aquisicao de bens
fisicos, sem geracao de refugos e sem utilizacao relevante de energia ou materiais
gue demandem logistica reversa.

12.2. As atividades envolvem majoritariamente producdo de conteldo, gestao
de midias digitais e criacao gréafica eletrénica, nao havendo consumo expressivo de
recursos naturais. Assim, nao se aplicam medidas ambientais especificas,
considerando a natureza imaterial do objeto.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA
CONTRATACAO/AQUISICAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE
SE DESTINA.

13.1. Conclui-se que a contratacdo é adequada, necessaria e plenamente
justificavel para suprir as demandas de comunicacado institucional do CRP-11,
garantindo coeréncia na identidade visual, regularidade nas publicacoes,
fortalecimento da imagem institucional e suporte estratégico as acdes da Autarquia.

13.2. A solucao atende integralmente a necessidade identificada, esta
alinhada ao Plano de Contratacdes Anual e as diretrizes do Planejamento do CRP-11,
além de demonstrar viabilidade técnica, econdmico-financeira e compatibilidade
com a legislacao vigente. Trata-se da alternativa mais eficiente para assegurar
qualidade, continuidade e profissionalizacao da comunicacao do Conselho.

Documento assinado eletronicamente por Isaias Alves de Castro,
Coordenador(a) Geral, em 12/12/2025, as 14:21, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 12, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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